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Dostawy w systemie Directo

Po wystawieniu zamowienia klienta lub faktury zaliczkowej, sprzedane artykuty (czyli te, ktérych
typ w kartotece to , Artykut magazynu”) moga byc spisane ze stanu magazynowego na dwa
sposoby:

1. Faktura sprzedazy (z automatycznym odpisem z magazynu)

W tym przypadku faktura sprzedazy tworzona jest bezposrednio z zamdwienia klienta. Aby
potwierdzenie lub zaksiegowanie faktury spowodowato odpisanie artykutéw z magazynu, nalezy
upewnic sie, ze opcja ,, Aktualizuj magazyn” na fakturze jest zaznaczona.

Domyslinie, to pole wyboru jest zaznaczane automatycznie, jesli w ustawieniach systemu
Ustawienia - Ustawienia podstawowe - Ustawienia sprzedazy - Faktura domyslnie
zmienia stan magazynowy jest ustawiona na Tak.

USTAWIENIA SPRZEDAZY

Faktura domysinie zmienia stan nie @ tak
Magazynowy
&P Zapisz W Potwierd? ®) Odrzue

Faktura 20252 @@

Utworz: Pl LW ENEN 72 pomocg dowodu osobistego

Data wystawienia Nabywca Nazwa nabywcy Projekt
11.07.2025 14:12:06 5

Aktualizuj magazyn A—

[

2. Z uzyciem dokumentow dostawy (zalecane przy czesciowych dostawach)
W tej konfiguracji towary odpisywane s z magazynu na podstawie dokumentéw dostawy, a nie
bezposrednio z faktur sprzedazy.

W takim przypadku nalezy:

e utworzy¢ z zamdéwienia klienta jedna lub wiecej dostaw,
* a nastepnie wystawi¢ jedna lub wiecej faktur.
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Odpisanie towardéw z magazynu nastepuje dopiero po potwierdzeniu dokumentow dostawy.

i Szczegdtowe informacje o konfiguracji systemu do pracy z dostawami znajduja sie w dalszej czesci
tej instrukcji.

Tworzenie dostawy

Dokumenty dostawy tworzone sg na podstawie zamdwien klientéw i stuzg do rejestrowania towaréw
faktycznie dostarczonych klientowi. Potwierdzenie dokumentu dostawy powoduje odpisanie z
magazynu towaréw w nim wyszczegdlnionych.

Aby wigczy¢ obstuge dokumentéw dostawy:

1. Przejdz do: Ustawienia - Ustawienia podstawowe - Ustawienia ogdélne -
Dostawa jest uzywana

2. Zaznacz Tak.

3. Kliknij przycisk Zapisz.

USTAWIENIA MAGAZYNLU

: ie @ tak
Dostawa jest uzywana e .

Wazne: Przed rozpoczeciem korzystania z dostaw, nalezy koniecznie sprawdzic i, w razie potrzeby,
dostosowac ustawienia systemowe zwigzane z dostawami. Wiecej o ustawieniach czytaj tu

Tworzenie dokumentu dostawy na podstawie zamowienia klienta

1. Otwdrz zamowienie klienta: Mozna to zrobi¢ na kilka sposobow:

o Przez: SPRZEDAZ - DOKUMENTY - Zamdwienia zbiorcze, a nastepnie wyszukaj
odpowiednie zamdéwienie na liscie.

o Korzystajac z raportéw, np. "Status zaméwienia” lub "Lista zamdéwien” w sekcji
SPRZEDAZ.

2. Utworz dokument dostawy:

o Dla wszystkich pozycji w zamodwieniu, ktore nie zostaty jeszcze dostarczone:
Kliknij przycisk "Piegadat” (dostarcz).

o Dla wybranych pozycji: Zaznacz numery wierszy (kolumna "Nr”) odpowiadajgce
pozycjom, ktére maja by¢ dostarczone, a nastepnie kliknij przycisk .

3. Przejrzyj i dostosuj dokument dostawy: Po utworzeniu dokumentu dostawy, sprawdz
nastepujgce elementy:

o Data dostawy (Data podana w kolumnie Data dostawy): Okresla date odpisania
towardw z magazynu po potwierdzeniu dostawy. Upewnij sie, ze jest prawidtowa.

o llos¢ dostarczona (Kolumna Dostarczone): Powinna odzwierciedla¢ faktyczng ilos¢
towardw dostarczonych klientowi. Zmniejsz ilos¢, jesli dostarczono mniej towardw niz
poczatkowo sugeruje system.

o Magazyn: Okresla, z ktédrego magazynu zostang spisane towary. Jesli magazyn jest
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okreslony w wierszu pozycji, ma on priorytet nad magazynem okreslonym w nagtéwku
dokumentu.

o Numery seryjne (Pole Numer seryjny): Jesli towar posiada numer seryjny, sprawdz,
czy numer podany w dokumencie dostawy jest zgodny z numerem seryjnym
dostarczonego towaru i w razie potrzeby popraw.

4. Zapisz i potwierdz dokument dostawy:

o Zapisz dokument: Kliknij przycisk .

o Potwierdz dokument: Jesli wszystkie dane sa poprawne, kliknij przyciski i .
Potwierdzenie dokumentu dostawy spowoduje odpisanie towarédw z salda magazynowego
z datg i godzing dostawy.

5. Gdzie znalez¢ utworzone dokumenty dostawy?
o W sekcji: MAGAZYN -» DOKUMENTY - Dostawy.
o Z poziomu zamdéwienia klienta, do ktérego dana dostawa jest powigzana.

Ustawienia systemowe dla dostaw

System ma kilka ustawien dla dostaw. Ustawienia te mozna przeglagdac i w razie potrzeby zmieniac,
przechodzac do USTAWIENIA - Ustawienia systemu z gtdwnego okna systemu.

Nastepnie wyswietlone zostang ustawienia systemu, w ktérych mozna wyszukiwa¢ ustawienia,
wpisujac stowo kluczowe (na przyktad dostawa ) lub nazwe ustawienia, jesli ja znasz, w polu
wyszukiwania, a nastepnie klikajgc i ikony wyszukiwania lub naciskajac klawisz Enter. Nastepujgce
ustawienia dotycza na przyktad dostaw: * Konto kosztow magazynu dostaw To ustawienie
okresla, ktére konto jest automatycznie obcigzane za ksiegowania dokumentéw dostawy. ¢« Fakture z
zamowienia klienta mozna wystawic tylko za dostarczone To ustawienie okresla, czy faktura
wystawiona z zamdwienia klienta moze zosta¢ zatwierdzona, jesli ilos¢ pozycji w niej zostata
dostosowana do ilosci wiekszej niz dostarczona ilos¢ (wyjatek stanowia pozycje ustug, jesli sa
ustawione jako niedostarczane). Jesli to ustawienie jest ustawione na tak , faktura wystawiona z
zamowienia klienta nie moze zosta¢ zatwierdzona, jesli ilos¢ pozycji na fakturze jest dostosowana do
ilosci wiekszej niz dostarczona ilos¢. Z drugiej strony, jesli to ustawienie jest ustawione na nie,
faktura wystawiona na podstawie zamdwienia klienta moze zosta¢ zatwierdzona, jesli ilos¢ pozycji na
fakturze zostanie dostosowana do ilosci wiekszej niz dostarczona ilos¢. Aby nie zaktécac procesu
pracy, to ustawienie mozna ustawic¢ na tak w przypadkach, gdy jest ustawione na tworzenie
dokumentéw dostawy lub gdy ustawienie systemowe Dostawa jest uzywana jest ustawione na tak .
* Czy mozna utworzyc wiele niepotwierdzonych dostaw na podstawie zamowienia klienta?
To ustawienie okresla, czy dostawa moze zosta¢ utworzona na podstawie zamodwienia klienta, jesli
dostawa, ktdra zostata juz utworzona na podstawie zamdwienia, nie zostata zatwierdzona. Jesli opcja
jest ustawiona na nie , dostawa na podstawie zaméwienia klienta moze zosta¢ utworzona, jesli zadna
dostawa utworzona na podstawie zaméwienia nie zostata zatwierdzona. Jesli opcja ostrzezenia jest
okreslona , to jesli dostawa zostata juz utworzona na podstawie zamowienia klienta, ktore nie zostato
potwierdzone, pojawi sie powiadomienie o utworzeniu niepotwierdzonej dostawy i uzytkownik bedzie
miat mozliwos$¢ wyboru, czy faktycznie utworzy¢ kolejng dostawe. Jezeli wybrano opcje ,,tak”, mozesz
utworzy¢ wiele niepotwierdzonych dostaw na podstawie zamdwienia klienta. Podczas tworzenia
dostawy, jesli dostawa zostata juz utworzona na podstawie zaméwienia klienta, powiadomienie o
utworzeniu niepotwierdzonej dostawy na podstawie tego zamdwienia nie pojawi sie. Mozesz
potwierdzi¢ dostawe z zerowa iloscia pozycji To ustawienie okresla, czy dostawa moze zostac
potwierdzona, jesli ktérykolwiek z elementéw w dostawie jest okreslony jako majacy dostarczong ilos¢
rowng 0. ¢ Czy jest przycisk Faktura bezposrednia To ustawienie okresla, czy przycisk jest
dostepny w zaméwieniach klienta , po nacisnieciu ktérego powstaje faktura sprzedazy, ktéra nie
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wptywa na saldo zapaséw pozycji okreslonych na fakturze. « Dostawa zawsze otrzyma date
potwierdzenia Jesli to ustawienie jest ustawione na nie , data dokumentu dostawy lub towaréw
wypisanych z magazynu moze rézni¢ sie od daty i godziny potwierdzenia dostawy. Na przyktad, jesli
dzisiaj jest 14 marca, mozesz potwierdzi¢ dokument dostawy, tak aby jego data to 13 marca. Jednak
jesli to ustawienie jest ustawione na tak , to podczas potwierdzania dostawy zawsze bedzie podana
data, ktdéra pasuje do daty i godziny potwierdzenia. Na przyktad, jesli dostawa zostata utworzona 13
marca lub recznie wskazano, ze data to 13 marca, ale dostawa zostata potwierdzona 14 marca, to
podczas potwierdzania dostawy jej data automatycznie zmieni sie na 14 marca, w wyniku czego
towary zostang spisane z magazynu, a zaksiegowanie dostawy rowniez nastgpi 14 marca. ¢ Jesli
dostawa zawiera wieksza ilos¢ pozycji niz w zamdwieniu, to ilos¢ okreslonej pozycji jest
zwiekszana w zamowieniu. Jesli okreslono opcje nie , to nie mozna potwierdzi¢ dostawy, w ktorej
okreslono wiekszg ilo$¢ pozycji niz w zamoéwieniu. Jednakze, jesli okreslono opcje tak , to mozliwe jest
potwierdzenie dostawy, w ktdrej okreslono wiekszg ilos¢ pozycji niz w zamédwieniu, a podczas
potwierdzania takiej dostawy, ilos¢ konkretnego przedmiotu w zaméwieniu klienta zostanie
automatycznie zwiekszona, tak aby odpowiadata dostarczonej ilosci. * Numer seryjny od dostawy
do zamdwienia To ustawienie dotyczy pozycji, ktére majg numer seryjny. Jesli dla ustawienia
okreslono opcje nie , to podczas potwierdzania dostawy w zamoéwieniu klienta, numer seryjny, ktéry
znajduje sie w dostawie, nie jest automatycznie okreslany dla pozycji. Z drugiej strony, jesli dla
ustawienia okreslono opcje tak , to podczas potwierdzania dostawy w zamoéwieniu klienta, numer
seryjny, ktéry znajduje sie w dostawie, jest automatycznie okreslany dla pozycji. * Fakturowanie z
zamowienia dzieli wiersze wedtug dostaw Jesli to ustawienie jest ustawione na tak, tad rékins ir
sadalits pa rindam atbilstosi piegadém, nevis klienta pasitijumam. Pieméram, ja artikuls ir viena
klienta pasutijuma rinda, bet vairakas piegadés vai viena piegadé vairakas rindas, tad rékina sis
artikuls ari bUs noradits vairakas rindas atbilstoSi piegadém. ¢

Directo uzstadijumi

Viss v piegéd Q

gty

Piegades noliktavas izmaksu konts 7110

Pasizmaksa
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Vai no klienta pasatijuma var izveidot L
. . . bridingjums ¥
vairakas neapstiprinatas piegades? | J

ne

ja

Var apstiprinat piegadi, kura artikula ne @ j3
daudzums ir nulle

Vai ir poga Tie3ais rékins ® ne Ja
TieSais rekins
Piegade vienmér iegust apstiprinasanas ® c ja
datumu
Ja piegada ir lielaks artikula daudzums
® ne ja

neka pasatijuma, tad pasatijuma tiek
palielinats konkréta artikula daudzums
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Rekina izrakstisana no pasdtijuma sadala ® c ja
rindas atbilstosi piegadém

Aby wystawi¢ fakture za pozycje ustugi okreslona w zamowieniu klienta, pozycja ustugi
musi zostac¢ dostarczona.

To ustawienie okresla, czy pozycje ustugi muszg zostac okreSlone w dostawach, aby wystawi¢ fakture
za pozycje ustugi z zamoéwien klientéw.

* Jesli pole Dostawa na karcie klienta jest ustawione na Dostawa magazynowa i faktura,
wowczas potwierdzenie dostawy tworzy fakture.

To ustawienie okresla, czy faktura sprzedazy ma by¢ tworzona automatycznie po potwierdzeniu
dostawy klientowi, ktérego pole Dostawa na karcie jest ustawione na Dostawa i faktura .

Jesli ustawienie jest ustawione na nie , faktura sprzedazy nie jest tworzona automatycznie.

Jesli ustawienie jest ustawione na zatwierdzona , potwierdzona faktura sprzedazy jest tworzona
automatycznie po potwierdzeniu dostawy.

Jesli ustawienie jest ustawione na niezatwierdzona , po potwierdzeniu dostawy automatycznie
tworzona jest niezatwierdzona faktura sprzedazy.

Jesli chcesz zmieni¢ sposdb skonfigurowania jakichkolwiek ustawien systemowych, wybierz wymagang
opcje i nacisnij przycisk Saglabat.
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