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Grąžintos prekės

Grąžinimo dokumentais yra užfiksuojama kliento grąžintos prekės ir tų prekių grįžimas į sandėlį.

Grąžintų prekių dokumentai gali būti sukuriami tik iš užsakymo dokumento ir tik tada kai patvirtintas
prekių pristatymas.

Atsidarius Grąžintos prekės dokumentus (SANDĖLIS → DOKUMENTAI → GRĄŽINTOS PREKĖS) nėra
mygtuko F2-Naujas, čia dokumentų kurti negalime, tik peržiūrėti jau sukurtus dokumentus.

Einame PARDAVIMAI → DOKUMENTAI → UŽSAKYMAI, surandame užsakymą, kuriam norime daryti
prekių grąžinimą.

Užsakyme spauskite mygtuką GRĄŽINTI. Susikurs grąžinimo dokumentas, kuriame bus prekės iš
užsakymo (kurios buvo pristatytos).
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Grąžintų prekių dokumento viršuje matome kokio užsakymo prekės grąžinamos. Stulpelyje Pristatyta
matome koks kiekis prekės buvo pristatytas. Stulpelyje Grąžinta matome koks kiekis prekės
grąžintas.

 Patvirtinus prekių grąžinimą, stulpelis Pristatyta persiskaičiuoja ir atvaizduoja kiek prekių buvo
pristatyta atsižvelgiant į grąžinimą (pristatytos prekės - grąžintos prekės).

Grąžinimo dokumente patikrinkite:

Prekes ir jų kiekius - jei prekių grąžinama mažiau, mažiname kiekį stulpelyje Grąžinta, nereikalingas
prekes ištriname iš dokumento.

Jei viskas suvesta teisingai išsaugome ir patvirtiname grąžinimą (Spaudžiame IŠSAUGOTI ir
PATVIRTINTI).

Nuorodos:

Užsakymai
Pristatymai iš sandėlio
Pardavimo sąskaitos

https://wiki.directo.ee/lt/tell_tellimus
https://wiki.directo.ee/lt/ladu_l
https://wiki.directo.ee/lt/mr_arve
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