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Aruanne Stindmuste nimekiri

Aruanne Sundmuste nimekiri

Sindmuste nimekirja aruanne on mdeldud stindmuste kohta erinevate statistiliste vaadete
koostamiseks ja sundmuste aegade ning staatuste manipuleerimiseks.

Kontaktidega vaade

Kontakti tidp Kood B Projekt
Sundmuse tidp |Pot. klient - Staatus | = W || v |
Kasutaja Tegija Grupp
Kirjeldus Markus

Leping Artikkel B SN/Mudel
Kliendiklass Art. hankija Invklass

Aruanne Kokku | v|

Naita staatuse muutust |:| staatusest [ (loomisest) v
Naita tiobi muutust|  v| Tuiibist

: 31.03.2021

&3] 01.03.2021
Prioriteet I:I IZI
Osakond ]

Tagasiside
Objekt

Mudja kliendikaardil v
[ naita ridu [ seotud dokument

staatuseks | Kohtumine kokku lepitud v |

Tadpi

Tasuja

Virdle staatuse muutust I:I

RIDADEL: Artikkel

Kood

SUPER

SUPER

SUPER

SUPER

SUPER

SUPER

SUPER

SUPER

SUPER

SUPER

SUPER

OMA KOOD Kasutaja Tegija Tuip
SUPER SUPERPot. klient Telefoni teel raagitud

SUPER Pot.

SUPER Pot.

SUPER Pot.

SUPER Pot.

SUPER Pot.

SUPER Pot.

SUPER Pot.

SUPER Pot.

SUPER Pot.

SUPER Pot.

SUPER Pot.

Nadalavaate tegija Nadalaid (1-8) 3 Inventar
B Tegija Objekt Inventar Inv.klass
[ Peida filtrid ARUANNE
Staatus Algus Lépp Kontakt Kirjeldus Mérkus Tagasiside

02.03.2021 12:00:00 02.03.2021 13:00:00 :000569 - -
KULLAST SUDA QU
03.03.2021 12:00:00 03.03.2021 13:00:00 :005 -
Jonnipunn OU
5512
kuhihi@mhihi.ee
klient Kokkusaamine toimunud 04.03.2021 12:00:00 04.03.2021 13:00:00 :0112305-3
Nordea Finance Finland Ltd
05.03.2021 12:00:00 05.03.2021 13:00:00:1000
Proov AS
klient Kohtumine kokku lepitud 06.03.2021 12:00:00 06.03.2021 13:00:00 :1001
Jaeklient
07.03.2021 12:00:00 07.03.2021 13:00:00:10010
Timbu Limbu
08.03.2021 12:00:00 08.03.2021 13:00:00:1002
Superkaubamaja AS
Kati Orav
3970973
09.03.2021 12:00:00 09.03.2021 13:00:00 :1005
Laut OU
10.03.2021 12:00:00 10.03.2021 13:00:00 : 111 B
Proov Kaks OU
klient Kohtumine kokku lepitud 11.03.2021 12:00:00 11.03.2021 13:00:00 123132
Ise Teen OU
mATI
12.03.2021 12:00:00 12.03.2021 13:00:00 : 12345
Harmalill OU
klient Kokkusaamine toimunud 13.03.2021 12:00:00 13.03.2021 13:00:00 :125
Saastu AS
Mure Masu

klient Uus lead

klient Uus lead

klient Diil tehtud

klient Telefoni teel raagitud

klient

klient Diil tehtud

klient

Kirjelduse vaade
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Kontakti tadp Kood B Projekt
Stndmuse tidp [Pot klient ¥ Staatus [= v || v|
Kasutaja Tegija Grupp
Kirjeldus Markus

Leping Artikkel B SN/Mudel
Kliendiklass Art. hankija Invklass

Aruanne Kokku | v|

Naita staatuse muutust staatusest | (loomisest) v

Nita tiiibi muutust
Vérdle staatuse muutust

RIDADEL: Artikkel

Kood KasutajaTegija Tuip Staatus

B

Nadalavaate tegija

Tuibist

Tegija

Obijekt

Nadalaid (1-8) 3

: 31.03.2021

@ 01.03.2021
Prioriteet
Osakond

Tagasiside
Objekt
[ naita ridu [ seotud dokument [ Lasteta
staatuseks | Kohtumine kokku lepitud v |

Tadpi

Inventar

Tasuja

Inventar Inv klass

[ Peida filtrid ARUANNE

Kirjeldus Markus Tagasiside

SUPER SUPERPot

SUPER SUPERPot

SUPER SUPERPot

SUPER SUPERPot

SUPER SUPERPot

24

- klient Telefoni teel raagitud
SUPER SUPERPot.
SUPER SUPERPot.
SUPER SUPERPot.
SUPER SUPERPot.
SUPER SUPERPot.
- klient Telefoni teel raagitud
SUPER SUPERPot.
SUPER SUPERPot.
. klient Kohtumine kokku lepitud
SUPER SUPERPot.
SUPER SUPERPot.
. klient Kohtumine kokku lepitud
SUPER SUPERPot.
SUPER SUPERPot.
- klient Telefoni teel raagitud
SUPER SUPERPot.
SUPER SUPERPot.
SUPER SUPERPot.
SUPER SUPERPot.
SUPER SUPERPot.
SUPER SUPERPot.
SUPER SUPERPot.
SUPER SUPERPot.

klient Uus lead

klient Kokkusaamine toimunud
klient Uus lead

klient Kohtumine kokku lepitud
klient Diil tehtud

klient
klient Diil tehtud

klient
klient Kokkusaamine toimunud

klient Diil tehtud
klient Kokkusaamine toimunud

klient Diil tehtud

klient Kohtumine kokku lepitud
klient Kokkusaamine toimunud
klient Kokkusaamine toimunud
klient Telefoni teel raagitud
klient Kokkusaamine toimunud
klient Kohtumine kokku lepitud
klient Kokkusaamine toimunud

Nadala sundmuste vaade

See vaade on moeldud tdotajate aegade planeerimiseks kalendri vaates. Olemasolevaid sindmusi
naidatakse kalendris diges kohas vastavalt sindmuse algus- ja I6puajale ning hiirega infomulli kohale
minnes naidatakse detailandmeid, ilma et peaks sindmust ennast avama.
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Kontakti tddp Kood Projekt 08.03.2021 - 12.03.2021
Stndmuse tiidp v Staatus[= v || v| Prioriteet I:I EI
Kasutaja Tegija SUPER Grupp Osakond |:|
Kirjeldus Markus Tagasiside
Leping Avrtikkel SN/Mudel Objekt Tasuja
Kliendiklass Art. hankija Invklass Midja kliendikaardil v
Aruanne [ Nadala sindmused v Kokku | v| [J naita ridu [ seotud dokument [ Lasteta
Naita staatuse muutust |:| staatusest | (loomisest) v| staatuseks | Kohtumine kokku lepitud v |
Naita todbi mustust 7] Tabist Tutpi
Vérdle staatuse muutust |:| Nadalavaate tegija Nadalaid (1-8) 3 Inventar Kestus
RIDADEL: Artikkel Tegija Objekt Inventar Invklass
Infovaljad | Klient | [Telefon v | [Telefon v | [(nfornull) v | [(nfomull)  ~| [{Infomull) v | [ Peida filtrid [EEIIANNE]
Nadal 10 Nadal 11 Nadal 12
Es 08.03.21 |SUPER Es 15.03.21 |SUPER Es 22.03.21 |SUPER
8:00 8:00 8:00
9:00 9:00] 9:00
10:00 10:00 10:00
11:00 11:pgl onienmala AS 11:00
12:00 12:00 12:00 .
Superkaubamaj Kuusk OU
a AS - 3970973
13:00 13:00 13:00
14:00 14:00 14:00
Mets OU
15:00 15:00 15:00
16:00) 16:00) 16:001and OU
17:00] 17:00] 17:00]
18:00] 18:00] 18:00]

Sundmusi on vdimalik hiirega lohistada kas teise aega vdi ka teisele tegijale. Kalendris tuhja koha
peal klikkimine avab uue siindmuse sobiva algusajaga. Niimoodi algatatud sindmusele sisestatakse
tavaliselt kestvus tundides ning Directo arvutab selle jargi valja 16puaja.

Nadala vaate ehk kalendri valjanagemist ja kaitumist saab muuta aruande parempoolses tlemises
nurgas oleva haamrikese alt avanevas peenhaalestuse vaates. Siin on véimalik muuta kalendri ajalist
pikkust, aegade maaramise detailsust, infomullide suurust jms.

Juhul, kui nddala vaadet soovitakse kasutada todde planeerimise asemel pigem asjade hetkeseisust
Ulevaate saamiseks, on mdistlik peenhaalestuse alt sisse lilitada Automaatne varskendus
(soovitavalt 15 minutit voi harvemini), nii naitab aruanne kogu aeg varskeid andmeid, ilma et inimene
peaks sekkuma. Selline kasutusviis on eriti mugav naiteks téokojas oleva infotabloo peal.
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SEADISTUS: [fskik__v]

Kokku vaate Kulunud aeg | Siindmuse pealt v |

Mitme staatuse valimine
Vaikimisi sorteeritud
Ridadega vaate ressursi koguse vali

Muuda vaate staatus on raadionupp

Kontakti asukoht

[] Ridadega vaate read on grupeerimata

Niddala vaate seadistus
Madala vaate seadistus

Madalaid (1-8) 1
Uhe péeva laius (50-200)px 150
Uhe tunni kérgus (14-100)px 20
param_exira_fields

Tund jagatud mitme minuti tagant

[] Jooksva nadala mineviku paevad peidus

Sindmuse akna suleb parast salvestamist kasutaja
Grupeeri iihe kasutaja sama aja ressursi read sindmuse piires
Kuva puudumised

Aluseks on vali:

Uue sindmuse tGtrea koguse vali | Kogus ja tehtud V|

Sindmuse avamine trikib sindmuse

Lohistamine kisib enne muutuse salvestamist kinnitust

[[] Tegija asetaja asetab ka aja
[] Madala sindmuste vaates lohistamine muudab ka todridade aega

Automaatne varskendus (minutites)
Mitu paeva ette Paeva vaade vaba aega ofsib 100

Kliendi lisavalju
Sindmuse lisavalju
Vali artikli lisainfo valjad

Muuda vaade

See vaade annab hea visuaalse Ulevaate erinevas staatuses sundmustest ja lubab vaga kergesti
sundmusi Uhest staatusest teise Umber tdsta. Tulpiliselt kasutatakse taolist sindmuste ,toru” selliste
protsesside haldamiseks, kus Uks sundmus peab mingis loogilises jarjekorras teatud etapid Iabima,
naiteks t66 potentsiaalse kliendiga vdi tootearendus vms. Selle aruande vaatamiseks peab olema
tehtud ka valik Muuda=Status.

https://wiki.directo.ee/ Printed on 2025/12/02 07:02


https://wiki.directo.ee/_detail/et/mrtn20210324-134105.png?id=et%3Ayld_aru_events

2025/12/02 07:02 7/8 Aruanne Stindmuste nimekiri

Kontakti tadp Kood &3] Projekt 53] 01.03.2021  : 31.03.2021
Stndmuse tadp [Pot klient ¥ Staatus[= v || v| Prioriteet [ v ][ v]
Kasutaja Tegija SUPER Grupp Osakond |:|
Kirjeldus Markus Tagasiside
Leping Artikkel (&3] SN/Mudel Objekt Tasuja
Kliendiklass Art. hankija Inv.klass Midja kliendikaardil v
Aruanne Kokku | v| [ naita ridu [ seotud dokument [ Lasteta
Naita staatuse muutust I:I staatusest | (loomisest) v| staatuseks | Kohtumine kokku lepitud v |
Naita taobi mustust ] Tuubist Tutpi
Virdle staatuse muutust |:| Nadalavaate tegija Nadalaid (1-8) 3 Inventar
RIDADEL: Artikkel B Tegija Objekt Inventar Inv klass
[J Peida filtrid ARUANNE
[(Infornull) — ~|[(Infomull)  ~|[({Infomull) _ ~|[(Infomull)  ~|[(Infomull)  ~|[(Infomull) |
Uus lead Telefoni teel raagitud Kohtumine kokku lepitud Kokkusaamine toimunud Diil tehtud Klient loobus
Kogus: 2 Kogus: 4 Kogus: 5 Kogus: 7 Kogus: 4 Kogus: 2
arendus: arendus: arendus: arendus: arendus: arendus:
juurutus: juurutus: juurutus: juurutus: juurutus: juurutus:
1856
1859

Aruande filtrites on vdimalik valida kuni kuus siindmuse valja, mida kohe infomulli sees naidatakse, nii
on otse aruandest naha naiteks kliendi nimi voi sindmuse tegija vms ja sindmuse kaarti avama ei
pea.

Selleks, et sindmuse staatust vahetada, tuleb sellest lihtsalt hiirega kinni vétta ja see vajalikku tulpa
lohistada.

Sundmuste staatuste mugavaks haldamiseks on otstarbekas maarata erinevatele staatustele
erinevad varvid ja jarjekorranumbrid ehk SORTEERITUD vaartused. Sorteering mdjutab erinevate
staatuste jarjekorda nii sindmuste nimekirja aruandes kui ka sindmuse taitmisel staatuse
rippmenuds.
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Koopia Kustuta Salvesta Clek: Vaata Vaata muudatuste logi

Kohtumine kokku lepitud

KOOD KOHTUMIME

MNIMI Kohtumine kokku lepitud
SORTEERITUD 30

VARY {ise valitud) STFFAF
TASE 0

Lisaks tasub erinevatele sindmuste tiupidele lisada piirang, milliseid staatuseid selle tlibi puhul
uldse kasutada saab, naiteks on mulki puudutavatel sindmustel Ghed vdimalikud staatused ja
transporditellimuste sindmustel teised.

Koopia Kustuta Salvesta Clek: Vaata Vaata muudatuste logi
Pot. klient
KOOD LEAD
MIMI Pot. klient

SEERIA PREFIKS
MASTER

UNIKAALNE KOMNTAKT Ei

[

SORTEERITUD

STAATUSED MEW KOHTUMINE PHOMNE MEET, SUCCESS,FAIL
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