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Kassaarve

Kassaarve on lihtsustatud arve kasutamiseks kaupluses klientidele kaupade ja/vdi teenuste
muumiseks.

Kassaarvete register asub Mulik - DOKUMENDID - Kassaarved, millest saab luua uut kassaarvet.
Kassaarved asuvad ka registris 'Arved’, sealt saab kassaarveid otsida, vaadata ja muuta.

Kassaarve kasutamine

1. Loo uus dokument kassaarvete registrist klahvi F2 v&i nupu 'Lisa uus' abil. Olemasoleval
kassaarvel vajuta paises olevat nuppu 'Uus'.

Lisa ridadele artiklid.

Vaheta voi loo klient, kui tegemist on pusikliendi véi firmaga.

Teosta raha vastuvott kliendilt.

Kinnita arve.

vk WwN

1. Uus dokument

EQAEETE EEEGED EEETTN EREN Ok Muudstud  LOGOUT Kassa leandmine [P
Arve DOK SULA Aeg 23.03.2022 22:49:27 Miiiija SUPER
| Kiient [f0% | KasRT | Nimi Klient Nende esindaja
Kred. arve Klass KOHVIK Tell. nr. Meil kient1@directo.ce
- | Uickanne | Tanav Objekt KOHVIK? KMKR
Tagasi m o Indeks Linn Valem KOHVIK Ladu wonvikt Muuda ) e-saatmisesse
Summa 0.00 Maa Uuring Projekt KOHVIK2
0 Kommentaar Koht KOHVIK2
Arvuta hinnad uuest LI R Allahindlus |
NR Artikkel Kogus  Ale% Sisu Tk hind Seerianr Summa Lacs Laoid
1
2
3
4
5
5
7
3

9
10

F9, shift-ENTER Salvestamine
F12, cirl-shifi-ENTER Salvestamine koos kinnitamisega

F2, ctr-shift-N Uus dokument

F&, ctr-shift-P Triikkimine

F4, ctri-shift-R Fursor saadud raha valjale
F7, ctrl-shift-K Kursor kliendikoodi valjale

cfrl + nooled Liigutab kurscrit mooda ridu

F&, ctl +T Terminalimakse

F10 ID-kaardi lugemine

cirl +1 Kursor artikli valjale

cirl + 4 Kursor tasumistingimuse valjale
cil + 5 Kursor objekti valjale

2. Artiklite lisamine

Kassaarvele artiklite lisamisel kasutatakse tavaliselt ribakoodi skannerit. Uue kassaarve loomisel on
kursor vaikimisi esimesel real 'Artikkel' valjal ja see vdimaldab koheselt artiklit arvele lugeda. Artikli
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leidmisel asetub arvele 'Sisu' valjale toote nimetus ja 'Tk hind' valjale artikli tiki hind (koos
kaibemaksuga). Kui ribakoodiga lugemisel tuleb teade, et artiklit ei leitud, siis tuleb vastav tekkinud
rida arvelt kustutada (vajuta selle rea ees olevale numbrile) ja leida artikkel kasutades miniotsingut
vOi avades 'Artikkel' valjalt hiire topeltklopsuga Artiklite register. Sellest saab artiklit otsida nt nime ja
muude valjade jargi ning koodile vajutades asetub artikkel arvele.

®" Arve ridade kustutamiseks klopsa rea jarjekorranumbri peal.

Kui toodet ei ole laos piisavalt muumiseks, kuvatakse kogus punasena.
3. Klient kassaarvel

Uue kassaarve loomisel on vaikimisi kliendiks anonaumne eraisik (NB! See klient peab olema
Directosse loodud ja kohale seadistatud) ja kui mutk on anonuumne, siis klienti vahetada ei ole tarvis.

Kui kliendid on registreeritud, siis kliendi otsimiseks tee 'Klient' valjal hiire topelkldps ja otsi klienti
nime vdi muude andmete alusel klientide registrist. Kliendikoodile vajutamine asetab kliendi koos
temale kehtiva hinnavalemiga arvele. Samal ajal arvutatakse selle alusel iUmber ka ridadele asetatud
artiklite hinnad.

Kui kliendikaardina on kasutusel ID-kaart, siis kldpsa kassaarve paises oleval nupul 'Klient' voi vajuta
klahvi F10. Seejarel on makseterminalil naha kirje 'sisesta Id-kaart' ja peale seda kui klient ID-kaardi
terminalist valja votab, leitakse kassaarvele klient (juhul kui sellise isikukoodiga klient on varem
registreeritud).

Kliendi loomist ID-kaardilt andmeid lugedes saad lugeda SIIT.

4. Arve tasumine

Kliendil on vdimalik samal arvel tasuda mitme erineva tasumistingimusega, nt osa sulas ja osa
pangakaardiga. Arve summa kuvatakse paises Summa valjal.
Arve maksmiseks tuleb kldpsata vastava makseviisi nupule.

Tasumine sularahaga

Kui klient maksab sularahas, siis vajuta SULA nupule vdi kiirklahvi F4, mis automaatselt arve ka
salvestab.
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[ ] F2-UUS | K0OPIA | FS-SALVESTA | Fi2-KINNITA | KUSTUTA | F5—JaTA | Moil | F3-Trki | Simimus [o% SURREIIREICUI) ro=a ieandmine AdminSicorin:

Arve 101752 SULA 0.00 Aeg 23.03.2022 22:48:27 Miiiijja SUPER
m KO2 KAART Nimi Klignt Nende esindaja
Kred. arve Klass KOHVIK Tell. nr. Meil Klient1@directo.ce
[ Uiokanne | 1 a :
Raha Tanav Objekt KOHWIK2 KMKR
Tagasi mm Indeks Linn Valem KOHVIK Ladu wopviki Wit [ cscatmisesse
Summa 8.8 Maa Uuring Projekt KOHVIKZ
733 Kommentaar Koht KOHVIK2
Arvuta hinnad uuesti 0.00 %0 I Viimaii muutis:SUPER 23.03 2022 22:49:27
MR Artikkel Kogus  Ale% Sisu Tk hind Seerianr Summa Laos Laocid
11000 2 63.636 Suve Supike 66 480
21017 1 Pankook kalaga 4 400

3

Seejarel aktiveeritakse selle nupu jarel olev vali, kus on summa, mis on vaja saada. Numbri saab Ule
kirjutada summaga, mille klient annab, seejarel vajuta OK. Kui klient annab tapse raha, siis vajuta
koheselt OK (vdi klaviatuuril ENTER).

[ sule | F2-UUS | KOOPIA | Fa-SALVESTA | F12-KINNITA | KUSTUTA | F5-JaTA | Mei | Fo-Triki [ Sindms LR IMREIREREIIn g Kassa dean

Arve 101752 Jaia |EEMES0] ok | Aeg 23.03.2022 22:49:27 Miiiija SUPER
m KO2 KAART Nimi Klient Nende esindaja
Kred. arve Klass KOHVIK Tell. nr. Meil kient1@directo ee
[ Uiekane | ' - -
Raha Tanav Objekt KOHWVIK2 KMKR
Tagasi mm Indeks Linn Valem KOHWIK Ladu opyiki Muu
Summa 8.8 Maa Uuring Projekt KOHVIKZ
7.33 Kommentaar Koht KOHWIK2
Arvuta hinnad uuesti 0.00 % 0 i Allahindlus Viimati muutis:SUP
NR Artikkel Kogus  Ale% Sisu Tk hind Seerianr Summa Lacs Laoid
1 1000 2 63.636 Suve Supike 66 480
2 1017 1 Pankeook kalaga 4 4.00

Sularaha nupu jarele kinnitub summa, mis klient maksab selle tasumisviisiga. Saadud raha liigub
automaatselt Raha valjale ja Tagasi valjale arvutatakse tagasiantav summa.

[‘Sule ] "F2-UUS | KOOPIA | FS - SALVESTA | F12- KINNITA | KUSTUTA | F5-JATA | Meil | Fa-Triki )] Sondmus [o S RRERTICRY Kaosa iieandmine )

Arve 101752 SULA 8.8 Agg 23.03.2022 22:49:27 Miitija SUPER
| Kiient |G KAART Nimi Klient Nende esindaja
Klass KOHVIK Tell. nr. Meil klient1@direcio.ee
[ Uickamne | ' - -
Raha 10 Tanav Objekt KOHVIK2 KMKR
Tagasi 1.20 m o Indeks Linn Valem KOHVIK Ladu oyt Miidi [ eaa
Summa 8.8 Maa Uuring Projekt KOHVIK2
733 Kommentaar Koht KOHVIK2
Arvuta hinnad uuesti 0.00 % O by Allzhindlus Viimati muutis:SUPER 23.03.2(
NR Artikkel Kogus  Ale% Sisu Tk hind Seerianr Summa Laocz Laoid
1 1000 2 53.636 Suve Supike 6.6 480
2 1017 1 Pankook kalaga 4 400

3

Tehingu lIdpetamiseks vajuta F12-KINNITA voi kiirklahvi F12, mille kaigus trukitakse automaatselt ka
tSekk.

Tasumine kaardiga

Kui klient maksab kaardiga, siis vajuta KAART nupule voi F6 ja seejarel OK, mille tulemusel
algatatakse suhtlus makseterminaliga:
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Kaardimakse PosXML

Tasuda 880 | Loobu |

Makse logi
Saadame paringu...

Klient sisestab kaardi, pini, ok ja seejarel tuleb teenindajapoolsest terminalist kaardimakse tSekk, mis
rebida endale, seejarel terminalil vajutada OK ja trikitakse kliendi kaarditsekk ja selle jargi kassaarve
valjatrukk. Terminali tagasiside kinnitab automaatselt kassaarve.

Multimakse

Klient soovib osa tasuda sulas, osa kaardiga. Vajutada kdigepealt SULARAHA nuppu, sisestada
summa, mis antakse sulas ja OK. Seejarel vajutada KAARDIMAKSE nuppu, kuhu ilmub summa, mis
veel tasuda, OK.

Kaardimakse tithistamine

Sama paeva kaardimakseid on vdimalik tihistada ainult juhul kui klient koos kaardiga kohal. Selleks
tuleb Ules otsida kassaarvete registrist arve, mis on vaja tuhistada ja avada see. Vajutada KREDITEERI
nuppu, misjarel tekib uus arve. Sellel tuleb vajutada Salvesta. Seejarel vajutada TUHISTA nuppu.
Selleks peab klient kohal olema ja peale Tuhista vajutamist kaardi terminali panema. Kui on tegu
tuhistamisega, siis see info jaab naha ka kassaarvele.

 sue | F2-UuS | KOOPIA | Fo_SAVESTA A | <IN suic | F2.uus | koopia | Fs-satvesta ] Fr2_kinma |

Arve 101753 Arve 101753

= «o2 X0 i Tohista = X ko: I -8.80 Tiihistatud l
Kred. arve 101752 Kred. arve 101752
KR : | Ulekanne | KR

o = fone =3

Tagasi In i Ir

& -2.80 Tagasi -2.80
Summa -5.80 Summa -8.80

Tasumine ulekandega

Tavaliselt kasutatakse Ulekandega (maksetahtajaga) tasumist kassaarvel harva, kuid see on voimalik.
Vajuta nuppu 'Ulekanne', summa jarel olevast véljast tasumistingimus (topelkldps avab otsingu akna)
ja OK.
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[ sue ] 72 uus  vooew 7o sauvestn | Fiz_ o sue ] r2-uus ] koorta | ro-sawvesta | riz-iannima R sue ] F2-uus J kooris | Fo-sauvesta J iz kann

Arve 101754 Er 0w Arve 101754 ErE oo Arve 101754 Ery oo
[ ent [T T o2 [ e | T o2 [t
Kred. arve = = Kred. arve Kred. arve - -
- [ Geicanne 30 Raha | Jata | s.s — 880 7
Tagasi ke 3 Tagasi — Tagasi — Ir
| 0.00] & | 0.00) 880

Summa 8.80 Summa 8.80 Summa 8.80

Kassaarve nupud ja valjad

Nupud

e Sule - sulgeb dokumendi eelnevalt kontrollides, kas dokumendil on salvestamata muudatusi.

e Uus - avab uue taitmata dokumendi. Kontrollib eelnevalt, kas eelmine dokument sisaldab
salvestamata muudatusi. Klahv F2.

» Koopia - teeb dokumendist koopia. St. avab uue dokumendi, mille enamik valju on taidetud nii
nagu alusdokumendil. Kuupaevaks pakutakse koopia tegemise kuupaev. Numbriseeriaks
pakutakse koopia tegijaga seotud numbriseeriat.

» Salvesta - salvestab dokumendi. Klahv F9.

 Kinnita - kinnitab dokumendi ja trikib tSeki. Klahv F12.

e Kustuta - voimaldab kinnitamata dokumenti kustutada. Nupu olemasolu séltub antud
Oigustest.

e Jata - katkestab dokumendi taitmise ilma salvestamata.

e Truki - trikib dokumendi valjundvormi. Peale Triki vajutamist naidatakse pdgusalt dokumendi
eelvaadet ja avatakse printeri valiku aken. KlahvFS8.

e Meil - avab meili saatmise akna. Saaja vOetakse kassaarve 'Meil' valjalt, seda vdib meilimise
aknas muuta.

Paise valjad

e Arve - dokumendi number. Uue arve avades naidatakse seal numbriseeria tahist. Vajadusel
saab topeltkldpsuga voi Ctrl+Enter abil avada numbriseeriate valiku ning sobiva seeria valida.
¢ Klient- kliendikood. Valitakse topeltkldpsuga voi Ctrl+Enter abil. Kui kliendikaart on korrektselt

taidetud, taituvad automaatselt valjad Nimi, Valem, Esindaja, aadress, Meil ja KMRK.

* Kred.arve - naitab millist arvet see arve krediteerib.

e Raha - margitakse summa, mille klient maksis. Valjale Tagasi arvutatakse summa, mis tuleb
tagasi anda. Valjal Summa naidatakse arve maksumus kokku.

e Aeg - dokumendi kuupdev. Uus arve luuakse automaatselt hetkeaega.

¢ Nimi - kliendi nimi. Jargnevatel valjadel (tanav, linn, indeks, maa) on kliendi aadress. Kui
kliendikaardil on aardess margitud, taituvad eelpool mainitud valjad kliendikoodi asetamisel
automaatselt. Valju on véimalik Ule kirjutada.

* Objekt - raamatupidamise arvestusobjekt. Objekti kasutamine ei ole kohustuslik va. juhul, kui
raamatupidamises on objektid kasutusele vdetud ja soovitakse siduda kauba liikkumist kindla
objektiga. Objektide valiku saab avada topeltkldpsu voi Ctrl+Enter'ga. Reeglina taitub
automaatselt koha voi kasutaja kuljest.

e Ladu - ladu, kust soovitakse kaup valjastada. Voimalik topeltkldpsu vdi Ctrl+Enter'ga vahetada.
Reeglina taitub automaatselt koha voi kasutaja kuljest.

e Olek - naitab dokumendi taitmise faasi. Véimalikud olekud:

o ,Uus”- dokument on loodud ja veel salvestamata;
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o ,Vaata“- kinnitamata dokument on avatud ja sellel ei ole tehtud muudatusi;
o ,Muudetud”- dokumendil on tehtud muutusi, mis on salvestamata;
o ,Kinnitatud“- dokument on kinnitatud ja sellel ei saa enam teha muudatusi.

Ridade valjad

 Artikkel - artiklikood. Sellele valjale sisestatakse voi loetakse artikli ribakood, mis asetab reale
artikli. Hiire topeltkldps voi Topeltkldps voi Ctrl+Enter avab artikliete registri.

e Kogus - kogus. Artikli lugemisel voi asetamisel tuleb vaikimisi koguseks alati 1, aga seda valja
on vdimalik muuta kui kogus on suurem kui 1.

* Ale% - allahindluse protsent. Asetub kliendilt vai hinnavalemist. Véimalik muuta.

e Sisu - artikli nimetus, taitub artikli asetamisel. Véimalik Ule kirjutada.

e Tk hind - tiki hind koos kaibemaksuga.

e Seerianr - seerianumber vdi mudel. Asetatakse topeltkldpsu voi Ctrl+Enter abil.

e Summa - kogus korda tuki hind.

Kassa paeva alustamine ja lopetamine

Uldine

See aruanne on mdéeldud kasutamiseks jaemuugis ja vdimaldab vahetuse/paeva alustades ja/voi
|6petades fikseerida (sula)rahaliste vahendite ning oluliste kaupade loetud seisu. Samuti saab sellesse
vormi sisestada kassast valjaantava raha. Eraldi on vdimalik naidata selles aruandes koha kokkuvotet
tasumistingimuste |6ikes ja saada Ulevaade sularaha liikumiste kohta dokumendi tllpide Idikes.

®  Aruande toimimise eelduseks on kohtade kasutamine ja paljude erinevate seadistuste
haalestamine, mistottu on soovituslik sel teemal konsulteerida Directo kliendihalduriga.

Aruanne on avatav kassaarve dokumendilt Glevalt paremast nurgast nupukesest:

] koo | | | wstura | | | ek vasa | 2
Arve 100588 0.00 Aeg 23.05.2019 14:21:41 Miiiija SUPER
KO Nimi Klient Nende esindaja
Kred. arve Klags KOHWIK Tell. nr. E-mail kient@directo.ee
Ténav Objekt \
Raha 5 jekt KOHWIK1 KMKR
Tagasi Indeks ja linn KOHWIK Ladu koHvIK1 Muuda
Summa 21.60 4 Uuring Projekt
18 m Kommentaar Koht KOHVIK1

Samuti voib selle aruande klahvikombinatsiooni Alt+A abil salvestada Kasutaja menuisse.
Aruanne koosneb mitmest osast ja need on eraldi sisselulitatavad:

e Sularaha - nominaalide jargi raha lugemine

e Inventuur - kohustuslikud inventeeritavad artiklid

e Sularaha liikumine - Idpetamise kaigus liigub raha kassast valja

e Koha kokkuvote - naidatakse paeva muulki tingimuste Idikes ja sularaha liikumist dokumentide
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tlupide l6ikes

Kassa paeva alustamine ja Iopetamine (N
Kassa kinnitamine
500€ 1£ Artikkel  Kogus Kirjeldus
200£ 05€ KK10 1Kinkekaart10 EUR
100€ 02€ LL Kinkekaart
50€ 01€
20£ 0.05£ Kassas  0.00 vs 48648
10€ 002€ Summa Kommentaar
5E 0.01€ Kassast panka
2£ Kokku 0.00
Kokkulostud 0,00 Vahe [ sedd
Kassasse jaab
Koha kokkuvote
Aeg | 23052019 £
T-ting Summa  Arveid Dokument Sisse Valja
KA 2520 1 Arve 6250 0.00
S 6250 4 Kassa liikumine 000 -5.00
Kokku 87.70 5 Kokku 6250 -5.00
v

Seadistamine

Sularaha tabel

Rahatabel tekib ja véimaldab lugeda raha nominaalide I6ikes kui slisteemi seadistustesse on
sisestatud nominaalid.

Slsteemi seadistused » Uldised seadistused

D Vaata muudatuste logi

Kassa (leandmise nominaalid 500,200,100,502010,521,050.2,01,0.05,0.02, 9

®*  Nominaale ei salvestata andmebaasi, aga need lihtsustavad raha lugemist. Kui sate on tihi, siis
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rahatabelit pole ja sisestatakse kokku loetud summa.

Kassasse jaab

Kassasse jaab ehk kassasse jaava kassapOhja summa saab eelseadistada, kui on kokku lepitud, et
alati jaab kassasse kindel summa. Summa seadistatakse Koha kulge, seega voib igal kohal see
summa olla erinev. Juhul kui vali on tahi, siis on see vali tuhi ka aruandes.

Seadistused>Uldised seadistused>Kohad :

Kassasse [83v sularaha 111

Raha kassast valja liigutamine

Aruande aknasse kuvatakse Kassa suunad, mis ei ole peidetud ja mille Tasumisviisi kulge antud koht
on seadistatud.

Summa Kommentaar

Kassast panka

Kassa suunad seadistatakse Raamatu seadistuste alt.

| | Olek: Vaata

® Kassa likumine ) Kassa vdljaminek () Kassa sissetulek

Tasumisviisist Tasumisviisi Kirjeldus Peidetud kassa iileandmisel
15 P Kassast panka ]
25 S Kassast peakassasse
3 [
4 L]
5 ]
6 L]
7 L]

Kassavahe

Aruande toimimiseks on vajalik seadistada ka kassavahede konto, seda juhuks kui aruanne ei klapi
fudsiliselt loetud rahaga. Kassavahest tekib liikumine, selleks tuleb slsteemi seadistustesse maarata
kassavahe tasumisviis (eelnevalt tuleb see ka Tasumisviiside nimistusse luua).
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Sisteemi seadistused » Uldised seadistused

D Vaata muudatuste log

Kassa paranduse tasumisviis KP (2]

Inventuur
Inventeeritavate artiklite nimekiri tekib aruandesse juhul, kui inventeeritavate artiklite komaeraldatud
nimekiri on lisatud Koha kaardil olevale valjale.

Seadistused>Uldised seadistused>Kohad :

Kassa dleandmisel inventeeritavad artiklid KK10,LL B

Koha kokkuvote

Koha kokkuvote tekib aruandesse juhul kui on sisse lulitatud slisteemi seadistus 'Koha kokkuvéte
alates'.

Seadistuse valikud:

e puudub - vaikimisi valik, kokkuvotet aruandesse ei kuvata

e paeva algus - kokkuvote kuvatakse aruandesse ja sisusse naidatakse toimingud jooksva paeva
algusest

e kasutaja - kokkuvote kuvatakse aruandesse ja sisusse naidatakse aruande kasutaja jooksva
paeva algusest

Siisteemi seadistused » Uldised seadistused

"D Vaata muudatuste log

puudub

Koha kokkuvdte alates

kasutaja
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Kasutamine

Kassa kinnitamise aknas tuleb enne KINNITA nupule vajutamist teha jargnevad toimingud juhul kui
need on aruandes nahtavad.

Raha lugemine

Kasutaja sisestab loetud kupuuride ja muntide kogused vastavatele valjadele, mis summeeritakse
valjale 'Kokku loetud'. Nominaalide valju ei pea kasutama, sellisel juhul tuleb 'Kokku loetud' valjale
sisestada loetud sularaha. See tekib automaatselt ka 'Kassas' valjale.

Kui on vastav digus (Kassa aruande 0igus), siis 'Kassas' summa kdrval on nahtav ka programmile
teadaolev sularaha hetke saldo ja 'Vahe' (juhul kui tekib erinevus loetud ja teadaoleva raha vahel).

Kassa kinnitamine

500£ 1€ 1 Artikkel Kogus Kirjeldus
200€ 05€ KK10 300 1Kinkekaart 10 EUR
100€ a 02€ 2 LL 90 Kinkekaart

50€ 1 01€

20€ 1 005£€ Kassas 48648 vs 48648

10€ 1 0.02¢ Summa Kommentaar

5€ 1 0.01€ Kassast panka
Kokku 486.48

2€

Kokkuloetud = 486.48 Vahe

Kassasse jaab

Raha liigutamine kassast valja

Lisaks saab kasutaja sisestada kassa suundade alusel loodud valjadele (Kassast Panka, Kassast
Inkassosse, Kassast Seifi jms.) summad, mida ta soovib kassast valja liigutada. Nendele valjadele
sisestatu vahendab 'Kassas' summat. 'Kommentaar' on summa selgitus ja see laheb kinnitamise
kdigus moodustatud kassa liikumisele.
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50€ 1 01£€

20£ 1 0.05€ Kassas | 2B86.48 vs 486.48

10€ 1 0.02€ Summa Kommentaar
5€ 1 0.01€ 8 Kassast panka 200  inkassatssiconi nr58958
2¢ Kokku 486.48

Kokkuloetud = 48648 =t

Inventuur

Selle osa olemasolul peab igal juhul inventeerima tabelis olevad artiklid. Selle mittetegemisel
kantakse artiklite laoseis nulli.

Artikkel Kogus Kirjeldus

KK10 300 1 Kinkekaart 10 EUR
LL 90 Kinkekaart
Kinnitamine

Peale eelnimetatud toiminguid vdib vajutada aruande nupule 'Kinnita', mille tulemusel ilmub ekraanile
hipikaken hoiatusega, kas oled kindel toimingus.
Message from webpage x

Kas oled kindel, et soovid kinnitada? See tegevus on
podrdumatu!

Kinnituse andmisel vdimaldatakse aruande valjatrikkimine printerisse véi pdf-i. Valjatrikil on
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KAS5A: KEOHVIE]

Aeg: 23052019 15:09:34
Miiiija: SUPER

Koklu loetud: 43642

Vahe:

Kassast panka: 200

Kassasse jidib:

Inventuur:

Artikkel Kogns Kirjeldus
EEK10 1 Einkekaart 10 EUR
LL Einkekaart

500 € 1€
200€ 05€
100 € 02€
50 € 01€
20€ 005€
10€ 0.02€
5E 001€
1€

T-ting Summa Arveid
EA 2520 1
S 62.50 4
Eokku 877

wh

Dokument Sisze Vilja
Arve 62.300.00
Kassa litkumine 0.00 -5.00
Eokku 62.30-5.00

standardkujundus.
Kinnitamise tulemusel:

¢ Luuakse taustal inventuuri dokument juhul kui aruandes on inventeeritavad artiklid
e Luuakse taustal Uks vai mitu kassaliikumise dokumenti. Juhul kui oli kassavahe, siis eraldi
liikumine kassavahe kohta ja eraldi liikumised vastavalt seadistatud suundadele.

Kassaarve voimalused

Antud peatlkk kirjeldab erinevaid kassaarve vdimalusi. Kassaarve versioon ei uuene automaatselt,
kui moni funktsionaalsustest ei ole leitav, siis votke palun Ghendust kasutajatoega info@directo.ee.

E-arve saatmine

Aktiivse e-arve liidestuse korral saadetakse ka kassaarved kliendile e-arvetena. Vajadusel saab valikut
otse dokumendil muuta, kui on peale pandud sate Slisteemi seadistused > E-arve saatmine
on arvel valitav valik jah.

https://wiki.directo.ee/ Printed on 2026/03/29 02:27


https://wiki.directo.ee/_detail/et/evelin20190523-163610.png?id=et%3Amr_arve_kassa
mailto:info@directo.ee

2026/03/29 02:27 15/28 Kassaarve

Aeg 18.10.2019 15:30:45 Midiija

Mimi MNende esindaja

Klass Tell. nr. ! E-mail

Tanav Objekt HULGI KMKR
Indeks ja linn Ladu poyp s, o Mllli

Uuring Projekt

Kommentaar Koht YLD
Soovitaja

Kui on aga soov, et vaikimisi oleks e-arve saatmine maha vdetud, saab seda kehtestada Stisteemi
seadistused > Kassaarve saadetakse vaikimisi e-arvena all.

Muumine 0-hinnaga - lubatud voi mitte?

Pole eriti tavaparane, et kaupa vdi teenust mutakse 0-hinnaga ja seeparast oleks hea, kui programm
ei laseks sellist muugitehingut 1abi seejuures hoiataks ja/vdi keelaks, kui arvel on 0-hinnaga ridu.

Sellise piirangu saab sisse lulitada susteemiseadistusega:

Arvega tohib mida 0 hinnaga tooteid ei luba kinnitada Y

Seadistuse valikud on:

¢ Ei hoiata - 0-hinnaga muuk on lubatud ja hoiatusi/keelde ei rakendata

* Hoiatab salvestamisel - kui arvel on 0-hinnaga ridu, siis dokumendi salvestamisel kuvatakse
teade, millistel ridadel esineb 0-hinnaga ridu. Kasutaja otsustab, kas sisestab reale hinna vdi
mitte. Dokumenti lubatakse kinnitada.

ET IEETE EOE ERTETY IEPETN EOSM  logind.directo.ee says

i I
Arve 102084 0.00 Asgll Real 2 an hind 0!
[ Kient A Nim .
Tellija < Klass '
Kred. arve _ Tanav
Ettemaks L
Raha m Indeks Linn Muuda O e
Tagasi Maa Uuring Projekt
Summa 1.56 Kommentaar Koht KADAKA
153
Arvuta hinnad uuesti %-kood 0 % 0 Viimati muutis:SUPER 26.0%
NR Artikkel Artikliklass  Hea hind Variant Kogus  Ale% Sisu Tk hind Seerianr
1(Fo004 KAUP1 1 Seep Roosa 100g
2 FOO0O5 KAUP1 1 5 Seep Pildiga 100g
3

4
Kasutaja otsustab, kas sisestab reale hinna voi mitte. Dokumenti lubatakse kinnitada.

¢ Ei luba kinnitada - kui arvel on 0-hinnaga ridu, siis dokumendi salvestamisel vdi kassaarvel
raha nuppudele vajutamisel kuvatakse teade, millistel ridadel esineb 0-hinnaga ridu ja
lisavihjena 'Sisesta muugihind!".
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| Sule | F2-UUS | KOOPIA PO SALVESTA LIS loginO.directo.ee says Gout

JPp— Real 2 on hind 0. Sisesta muitigihind
| Kiient [EYS imi .
el ] [ K= “
Kred. arve Je i Tanav
Ettemaks ;
Raha Indeks Linn Valem 100 Ladu \oapaka Muuda C
Tagasi Maa Uuring Projekt
Summa 1.56 Kommentaar Koht KADAKA
1.3
%-kood 0 % o0.00 I ENETIES Viimati muutis:SUPER 2
NR Artikkel Artikliklass  Hea hind Variant Kogus  Ale% Sisu Tk hind Seerianr
1 KAUD] ! SsepR002.1000 156
2 FO005 KAUP1 1 5 Seep Pildiga 100g 0 |
o

B T
Niikaua, kuni ei ole viidatud reale madgihind sisestatud ei saa raha kinnitada ehk ei saa edasi arvet

kinnitama.

Siiski vOib esineda Uksikuid voi rida artikleid, mida antakse/mulakse 0-hinnaga ja selle kohta ei ole
vaja ei hoiatust ega ka keeldu. Seda saab seadistada artiklikaardil, kus on sama seadistus:

'-@' Artikkel G Hinnavalem O Muudatused O Muutused O Ostuartiklid G M

ULDINE INFORMAT SIOON ARTIKLI KOHTA

KOOD FO005 Klass KAUP1
Ribakood F5 Ladu

Nimi S=ep Pildiga 100g
Hoiatus

Kirjeldus

URL
MUUK
Miitigihind 0 kK

Pakis 1

Katte% 0.00 Garantii
Juurde% -100.00 Koondartikkel Rer

Max ale (] Range
Uhik Prioriteet Vs
Kampaaniad

Pakkumisele | (vaikimisi) Ressursile | (vaikimisi) Ar
Allahindlusgrupp

Miiiigi kogused

Pandiartikkel

Selle tulemusel void slisteemselt keelata 0-hinnaga muugi, kuid kindlatele artiklitele selle lubada voi
maarata vaid hoiatuse.

Naiteks on teise rea artiklile maaratud 'Ei hoiata' ja kolmanda rea artiklile kehtib sisteemiseadistuse
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keeld:

F2-UUS | KOOPIA | F9- SALVESTA J F12 - KINNITA | KUSTU IoginO.directo.ee says
. | Real 3 on hind 0. Sisesta milgihind!
Arve 102084 0.00 Aeg :
[ Kiont G Nimi |
Tellija Klass °
e [ Dskamne | S Tanay [ o |
Raha Indeks Linn N
Tagasi Maa Uuring Projekt
Summa 1.56 Kommentaar Koht KADAKA
13
%-kood DRIV 3 Allahindlus Viimati muutis:S
NR Artikkel Artikliklass  Hea hind Variant Kogus  Ale% Sisu Tk hind Seeria
1|Fooo4 KAUP1 1 Seep Roosa 100g 1.56
05 KAUP1 1 5 Seep F’ﬂmga 100g 0
3in KAUP1 1 5 Paber Ad, 500 lehte, valge 0

Selles naites on teise rea artiklile maaratud 'Hoiatab salvestamisel' ehk vajadusel hind panna ja
kolmanda rea artiklile kehtib sisteemiseadistuse keeld ehk hind tuleb kindlasti sisestada:

FREY ESEE IEEEVESTY RPN KOS  loginO.directo.ee says
i I
Arve 102084 0.00 heg : | Real 2onhind OF o
[ Kiicnt S Nimi . Real 3 on hind 0. Sisesta mutgihind!
Tellija Klass
Kred. arve @ S Tanav
Ettemaks o
Raha m Indeks Linn “ Mt
Tagasi Maa
Summa 1.56 Kommentaar Koht KADAKA
1.3
%-kood [ R § Allahindlus Viimati muutis S
NR Artikkel Artikliklass  Hea hind Variant Kogus  Ale% Sisu Tk hind Seeriar
1(Fo004 KALUP1 1 Seee Roosa 100g [ 1.56
2 FO005 KAUP1 1 5 Seep Pildiga 100g 0
in KAUP1 1 5 Paber A4, 500 lehte, valge 0

Loe, kuidas sama voimalus toimib suurel arvel ...

Taup ja staatus

Kassaarvele saab vajadusel maarata arve tllpi ja staatust. Valjade kuvamiseks tuleb aktiveerida
seadistus Sisteemi seadistused > Kassaarvel on tiiiip ja staatus valik jah.

Tanav Objekt EESTI KMKR
Indeks, linn Ladu ¥ Muuda
Maa Uuring Projekt SUUR

Kom

L Koht YLD
Tiidip | (vali tutp) ~ Staatus | (vali staatu v I

0 % 0.00 X

Arve staatused on seadistatavad Susteemi seadistused > Arve staatused all ning tuubid
Slisteemi seadistused > Arve tiiiibid all komaga eraldatud nimekirjana.
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Ainult trukitav

Olukorras, kus kassaarve vaikimisi valjatrikiks on terminali tSekk, on soovi korral voimalik maarata, et
meilides ei laheks see valjatrikina kaasa. Selleks tuleb avada Seadistused > Valjatrukkide
haalestamine > Kassaarved ning markida sobivale valjatrikile linnuke Ainult trikitav. Meiliga

saadetakse kaasa jargmine ilma linnukeseta valjatrikivorm.
Directo seadistused

Kdik ~ | Otsiseadistust

Sisteemi seadistused >

Valjatrukkide haalestamine » Kassa-arved
Uldised seadistused >
XML
Raamatu seadistused > Kassa-arved v | Qlek: Muudetud
Personali seadistused > NrKirjeldus Keel Projekt  Seeria Objekt  Kontakti Asukoht Ladu Makse- Naita Maatriks Suletd Ainult Parje-
grupp tingimus lisavalju trukitavjkord
Lao seadistused > 1 Tsekk Ld [+
Muigi seadistused > 2 Arve Ad Ci 2

3
Isiklikud seadistused >

4
I Valjatrikkide halestamine v I

Kliendi tuvastamine ID-kaardiga

Kliendi tuvastamisel ID-kaardiga olukorras, kus tUhe persooni isikukood vdib olla mitmel
kontaktikaardil kui ka kliendikaardil, avaneb rippmenud, kus kuvatakse koik leitud vasted ning sellest

v

12 - Poodide AS
16 - Transporditesnus OU

Summa 0.00

saab sobiva valiku teha.

® Rippmenul ilmub juhul, kui sama isikukood on taidetud kontaktikaardi valjal Isikukood voi
kliendikaardi valjal Kliendikaart.

Kliendi tuvastamine telefoninumbriga

Kui kliendikaardina kasutatakse telefoninumbrit, on voimalik klient tuvastada ka selle abil.
Funktsionaalsuse kasutamiseks tuleb aktiveerida Stisteemi seadistused > Klientl saab
asetada telefoninumbri kaudu. Mitme vaste leidmisel tekib kliendi lahtrisse rippmeniil, kust

https://wiki.directo.ee/ Printed on 2026/03/29 02:27


https://wiki.directo.ee/_detail/et/triin20191111-093631.png?id=et%3Amr_arve_kassa
https://wiki.directo.ee/_detail/et/triin20191118-153836.png?id=et%3Amr_arve_kassa

2026/03/29 02:27 19/28 Kassaarve

v

_ 16 - Transporditeenus OU

Summa 0.00

saab sobiva esindaja valida.

Rippmen(l ilmub juhul, kui sama telefoninumber on taidetud kontaktikaardi voi kliendikaardi
valjal Telefon.

Sularahamaksete umardamine 5 sendi tapsusega

Mida pead teadma 2025. aastast kehtima hakkava umardamisreegli kohta?

Alates 1. jaanuarist 2025 on kdigil kaupmeestel kohustus iimardada ostukorvi [dppsumma viie sendi
tapsusega, kui makstakse sularahas. Umardamisreegli eesmark on vahendada 1- ja 2-sendiste hulka
sularaharingluses, et kaoks vajadus neid juurde toota.

1- ja 2-sendised jaavad parast iUmardamisreegli kehtestamist endiselt ametlikeks maksevahenditeks -
nendega saab jatkuvalt maksta ja neid tuleb vastu voétta.

MILLAL TULEB SUMMA UMARDADA?

¢ Ainult sularahamakse korral. Pangakaardiga voi muul viisil tasutavat summat ei iGmardata.

« Ainult ostukorvi loppsummat. Uksikute toodete hindu (arveridu) ei Umardata ja toodete
hinnad (sildihinnad/riiulihinnad) vdivad olla 1-sendi tapsusega, nt 3.99. Kui sularahaga
ostetakse vaid Uks toode, siis selle toote hind ongi ostukorvi I6pphind ja see Umardatakse
kassas.

* Kauba tagastamisel tagastatakse sularaha. See ei olene sellest, mis tasumisviisi kasutati
algsel ostutehingul.

KUIDAS UMARDATAKSE?

Kui ostu eest makstakse sularahaga, tuleb ostukorvi I6pphind Umardada kassas Ules- voi allapoole
lahima viie sendini. Selle tulemusel on sularahas makstes ostukorvi |6pphind kuni kaks senti kallim voi
odavam.

e Ostusumma, mis l6peb 1, 2, 6 vdi 7 sendiga, Umardatakse allapoole.
e Ostusumma, mis Idpeb 3, 4, 8 vdi 9 sendiga, imardatakse ulespoole.
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Ostusumma, mis l6peb Ostusumma, mis 16peb
1, 2, 6 vOi 7 sendiga, 3, 4, 8 vOI 9 sendiga,
Umardatakse allapoole. umardatakse Ulespoole.

NAIDE

* Kui ostukorvis on kaks toodet hinnaga 2,28 eurot ja 15,33 eurot ning ostja soovib tasuda
sularahas, siis kummagi Uksiku toote hinda ei Umardata. Kull aga Umardatakse kassas
ostukorvi koguhinda: see langeb 17,61 eurolt 17,60 eurole. Kaardiga maksja tasub ostu
eest ikka 17,61 eurot.

» Kui ostukorvis on ainult Uks toode hinnaga 2,28 eurot ja ostja soovib tasuda sularahas, siis
Umardatakse kassas ostukorvi maksumus 2,30 eurole. Kaardiga maksja tasub ostu eest
ikka 2,28 eurot.

Antud info parineb eestipank.ee veebilehelt ja Iahemalt selle kohta saad lugeda SIIT...
Umardusreegli toimimine kassaarvel

KUIDAS UMARDAMISREEGEL DIRECTO KASSAARVEL TOIMIMA PANNA?

5-sendi Umardamisreegeli toimimise eelduseks on multimaksega kassaarve kasutamine. See
tahendab, et seadistus Slisteemi seadistused > Kassaarvel kasutatakse mitut
tasumistingimust on valikuga jah nuppudega.

kassaarvel kasutatakse mitut

i v
tasumistingimust jah nuppudega

Kui kasutad kassaarveid ja see sate on muu valikuga, siis tuleks kasutusele votta valik jah
nuppudega. Tegeleda tuleks sellega KOHE! See eeldab ka taiendavat haalestamist, seega soovitame
poorduda Directo kasutajatoe poole, et saada vajalikud napunaited voi tellida projektijuhilt
konsultatsioon.

Umardamisreegel hakkab toimima, kui kassaarvel kasutatava sularaha tasumistingimusel muuta vélja
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UMARDUS. Valida tuleb 5, mis tdhendab 5-sendi tépsust.

Milgi seadistused > Tasumistingimused > S

O Tagasi 9 7] Koopia T Kustuta Salvesta Olek: Vaata

Vaata muudatuste logi

SULA

Maksegraafik

KOOD 5

MNIMI SULA

TooP Sula v

NETOPAEVI 0

MOJUB KUUD v

PAEV

KASSAKONTO 10111 »
ALATI SEE KONTO v

KLASS

KUSIB TRUKKI v

UMARDUS 5w

KASSA SOODUSTUS

® Kui erinevates kohtades on kasutusel erinevad sularaha tasumistingimused, siis muuda

UMARDUS kaigil.

®" Tee see muudatus paeval, mil uue reegliga miima hakkad ehk 1.jaanuaril 2025.

KUIDAS UMARDAMISREEGEL KASSAARVEL TOOTAB

Peale toodete arvele asetamist summeeritakse ridade kogus kokku ja Summa on Umardamata:

Directo Help - https://wiki.directo.ee/


https://wiki.directo.ee/_detail/et/evelin20241019-130053.png?id=et%3Amr_arve_kassa

Last update: 2024/12/15 19:36 et:mr_arve_kassa https://wiki.directo.ee/et/mr_arve_kassa

ZETH EEENEN EEOTTY RSy Olek: Muudetud  LOGOUT

Arve DOK SULA Aeg 19.10.2024 13:11:30
Klient UUS Nimi uus jaeklient
Tellija Klass TAVA Tell. nr.
Kred. arve m Tanav Objekt KADAKA
Raha m Indeks Linn Valem UUS
—]2dasi Maa Uuring
Summa 208.19 Kommentaar

171.99
% 000 JEETTNE
Hinnad
NR Artikkel Variant Kogus  Ale% Sisu Tk hind o
1 5106 1 SHIMANO RULL BIOCMASTER 2500 FB 198.02
21 1 Paber Ad, 500 lehte, valge 1017
3
4
5

Vajutades Sularaha nupule toimub GUmardamine:

[ ue | F2-uus ] koopia T 'Fs - saLVESTA | F12 -KINNITA | kuSTUTA | F5-JATA | “Meil | F8 -Truki | Ava sahtel |
Arve 102538 203.2u| Aeg 19.10.2024 13:11:30

Klient UUS ' Nimi uus jaeklient
Tellija ) Klass TAVA Tell. nr.
Kred. arve 2 Tanav Objekt KADAKA
Raha Indeks Linn Valem UUS
Tagasi [__0.00] _
Maa Uuring
Summa 208.2
Kommentaar
171.99
%-kood 0 % o000 xENTES
Hinnad
NR Artikkel Variant Kogus  Ale% Sisu Tk hind !
15106 1 SHIMAMG RULL BIOMASTER 2500 FB 1958.02
21 1 Paber A4, 500 lehts, valge 1017

3
Kui makstakse muude maksevahenditega, siis Umardamist ei toimu!

Kui makstakse kdigepealt osa summast kaardiga, siis Umardamine toimub alles peale kaardimakse
tegemist ja sularaha tingimuse valimisel:

https://wiki.directo.ee/ Printed on 2026/03/29 02:27


https://wiki.directo.ee/_detail/et/evelin20241019-131326.png?id=et%3Amr_arve_kassa
https://wiki.directo.ee/_detail/et/evelin20241019-131456.png?id=et%3Amr_arve_kassa

2026/03/29 02:27 23/28 Kassaarve

F2-UUS || KOOPIA J| F9- SALVESTA | F12- KINNITA | KUSTUTA | F5-JATA | Meil | F8-Truki
Arve 102539 Jata Il 108.20 Ok Aeg 19.10.2024 13:23:28
Klient UUS KAART Nimi uus jaeklient
Tellija I 100.00 [EETIEE Klass TAVA Tell. nr. 1
Kred. arve Tanav Objekt KADAKA
[ Uiekanne | KA - :
Raha Indeks Linn Valem UUS
Tagasi | Ettemaks | _
100.00 Maa Uuring
Summa 208.2
Kommentaar
17198 Kaardimakse ID: 11
% kood 0 %000 2 T
Hinnad
NR Artikkel Variant Kogus Ale% Sisu Tk hind L]
15106 1 SHIMANO RULL BIOMASTER 2500 FB 198.02
211 1 Paber A4, 500 lehte, valge 1017

Kui makstakse kdigepealt osa sulas, siis sularaha tingimuse valimisel summa Umardatakse, kuid klient
vOib anda sularaha ka mitte tapselt 5-sendi kaupa, nt 19 senti. Kui jargmisena valitakse kaardimakse,
siis on summa jallegi ilma Umardamata:

[Sule | F2-UUS | KOOPIA ] F9- SALVESTA | Fi2-KINNITA | KUSTUTA | F5-JATA | Meil | F8-Triki | Ava sahicl [ Sindr

Arve 102540 SULA 0.19 Aeg 19.10.2024 13:27:21
Klient UUS 20800 Ok | Nimi uus jasklient
Tellija Klass TAVA Tell. nr.
Kred. arve m Z Tanav Objekt KADAKA
Raha 0.19 m Indeks Linn Valem UUS
PRF: T, L1 (.00 Maa Uuring
Summa 208.19
Kommentaar
171.99
Arvuta hinnad uuesti %-kood 0 % 0.00 E EUELTLGINE
Hinnad
NR Artikkel Variant Kogus  Ale% Sisu Tk hind 4
15106 1 SHIMANC RULL BIOMASTER 2500 FB 198.02
211 1 Paber A4, 500 lehte, valge 1017

¥

* " Umardatakse I6ppsummat ehk kaive jaab samaks, mis ridade summa. Umardamise tulemus
naidatakse arve kandes eraldi real Gmarduse kontol, mis leitakse Sisteemi seadistused >
Umarduse konto viljalt.

Seadistus:

Umarduse konto 51161 »

Arve kanne:
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L?zl Kopeeni - "f' Kustuta [ Meili ~ "E" Traki = Ava algdokument  Periodiseeri...

Finants - kanne ARVE: 102538

Aecg Seletus Deebet Kreedit
19.10.2024 13:11:3068 UUS:uus jaeklient 350.76 350.76
Nr ~ [] #* Konto # Sisu ~ Deebet ~ Kreedit # KM kood
> Otsi Q| > Otsi > Otsi || » Otsi | »| Otsi Q
E oeee 1 1001188 Sula kassas 3 208.20
H oo 2 (21511 Kaibemaks 1.83 1
H oo 3 21511 Kaibemaks 3437 21
B 4040121 Tulud ostetud kauba miigist 834 1
H oo 5 40121 Tulud ostetud kauba mutigist 163.65 21
H oz 6 | 10710 Ladu 142.56
B s 7 50511 Kaubad, materjal, teenused 142.56
i 3151161 Umardus 0.01

Artikli pilt

Directo voimaldab artikli pildi kuvamist selle sisestamise hetkel, et muija saaks kontrollida, kas
tegemist on dige tootega. Pildi link on véimalik lisada artiklikaardil URL valjale.

* Artikkel Muudatused Muutused Ostuartiklid Madgiartiklid Min/max tasemed Kulukontod Seotud artiklid

ULDINE INFORMATSIOON ARTIKLI KOHTA

KOOD QUN Klass JOOGID Tudp |Laoartikkel ~ A
Ribakood Ladu Objekt Se
Nimi Qunalimonaad Qrganic, 330 ml Projekt sr
Hoiatus SN
Kirjeldus
P
https:/fwww.oun.eeffile/OUN_oun_330ml. jpeg lér\raruannetes v |FFFFF

Pildi ilmumise asukoht on maaratav kassaarve peenhaalestuse all.
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SEADISTUS: |Isiklik v

Artikli asetamine El aseta fookust kogusele

Mumbri valjal vajutus avab numbri-klavia

Kliendikaardi kontrollsiimbol
Kliendi lisainfo kuvamine | Puudub ¥
Artikli URLi kuvaminefl Puudub v

Artikli lisainfo kuvaming
idleval

Kiirvaliku artiklite asukohyf o)

Asenda vaba laoseis reaalse laoseisuga

Seejarel ilmub iga artikli asetamise ning kursori artiklikoodi valjale liigutamise hetkel selle pilt (nt.
paises).

I I

‘ | Olek: Muudetud

|
Arve DOK Aeg
[— | Nimi
Kred. arve
Raha Q Tanav
Tagasi Ihdeks, linn
Summa 1.99 __0.00 Maa
1.66 K¢mmentaar
Tiitip
0 % 0.00 £
NR Artikkel Kogus Ale% Sisu Tk hind
10UN 1 Ounalimonaad QOrganic, 330 ml 1.99
2
3
4

Rea muuja

Sarnaselt arvele on vdimalik ka kassaarvel sisse lllitada reapdhise muija kuvamine. Rea muja
kasutamine on abiks naiteks palga arvestamisel, kui teenust osutab mitu persooni (nt. ilusalongid).
Selleks tuleb aktiveerida seadistus Slisteemi seadistused > Kassaarvel on rea miiiija
valiku jah peale.

Lukustamine

Seadistus Slisteemi seadistused > Kassa arve laheb parast triikkimist lukku
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vOimaldab kassaarve lukustamist parast trukkimist, et valtida dokumendi muutmist parast selle
kviitungi valjastamist.

Kassaarve krediteerimine

Kassaarve tuleb krediteerida juhul, kui klient toob kauba tagasi vdi loobub teenusest. Klient on arve
tasunud kaardiga vOi sularahas ja kreeditarve tegemisel tuleb kliendile raha tagasi maksta.

Kdigepealt otsi arvete registrist Ules algne arve ja ava see. Arve peal vajuta nuppu Krediteeri.

F2-UUS | KOOPIA [ KREDITEERI | F5-JATA | Meil | F8-Truki | Avasantel [ICUURY AvA [l Sundmus [oEUSREGREIE R Rolcloliny
Arve 102508 10.17 Aeg 25.09.2024 13:41:08 Miiija SUPER
Klient JAE Nimi Jaeklient Nende esindaja
Tellija B Klass TAVA Tell. nr. Meil
Kred. arve “Ulekanne | & Tanav Objekt KADAKA KMKR
i 0
Raha. 1017 T Indeks Linn Valem 100 Ladu eapnaka Muuda O e saatmisesse
Tagasi 0.00 Maa Uuring Projekt
Simie g0t Kommentaar Koht KADAKA UUS
8.34
%-kood Viimati muutis:SUPER 25.09.2024 13:41:41
NR Artikkel Artikliklass  Hea hind Variant Kogus  Ale% Sisu Tk hind Seerianr Summa La¢
111 KAUP1 1 Paber A4, 500 lehte, valge 1017 1017
2

Selle tulemusel luuakse uus arve, millel on kogused miinusega ja mis on seotud algse arvega
(Kred.arve vali on taidetud krediteeritava arve numbriga). Arve Summa on negatiivhe ehk ,meie
oleme volgu kliendile”.

Olek: Muudetud  LOGOUT

Arve DOK Aeg 25092024 134220 Miiiija SUPER
Klient JAE _ Nimi Jaeklient Nende esindaja
Tellija KR Klass TAVA Tell. nr. Meil
| Kred. arve 102508 | Tanav Objekt KADAKA KMKR
Raha- Indeks Linn Valem 100 Ladu yapaka Muuda ) e-saatmisesse
Maa Uuring Projekt
S Ay Kommentaar Koht KADAKA_UUS
B

%-kood 0 %0 Viimati muutis:SUPER 25.09.2024 13:41:41

Hinnad %

NR Artikkel Artikliklass  Hea hind Variant Kogus | Ale% Sisu Tk hind Seerianr Summa L
111 KAUP1 -1 Paber A4, 500 lehte, valge 1017 -10.17
2
3
.

Reeglina tagastatakse raha samal viisil nagu klient algse arve eest tasus, kuid alati ei ole see vdimalik
vOi on ettevdte kehtestanud kindlad reeglid.

Jargnevalt leiad erinevad stsenaariumid, kuidas raha kliendile tagastada.
Kliendile tagastatakse sularaha

e Kui algne arve oli tasutud sularahas, siis on kdige loogilisem tagastada kliendile sularaha. Arve
raha sektsioonis kaitu tapselt samamoodi nagu tavalise sularaha vastuvoétul. NiGd on sularaha
valjal lihtsalt miinussumma, mis valjendab seda, et raha liigub kassast valja.

o Vajuta SULA ja OK
o Kinnita arve ja anna kliendile sularaha
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F2-UUS | KOOPIA | F9 - SALVESTA | F12-KINNITA [l sue | F2-uus | kooria | Fo- SaLVESTA | Fi2-kinnima [l sule | F2-uus | kooria | Fo- SALVESTA | F12 - KINNITA

Arve 102507 SULA 0.00 Arve 102507 -.10_1]1 “ I Arve 102507 SULA -10.17
[con O (oot IO [oen I3
KR KR KR
Tellija m ] Tellija m . , Tellija m
Kred. arve 102505 m ?red‘ arve 102505 Qlﬁed. arve 102505 m I
i __0.00] . Raha [__0.00] ks 017 it Ind
Tagasi Tagasi Tagasi 0.00
Summa 1047 Kow summa 1047 Ke | Summa -10.17 Kom

8.34 8.34 -8.34

e Kui algne arve oli kaardimaksearve, siis kreeditarvet luues on raha sektsioonis naha
kaardimakse real kaardimakse summa, mis tuleb eemaldada.
o Vajuta Eemalda - avanevas aknas Uutle OK
o Vajuta SULA ja OK
o Kinnita arve ja anna kliendile sularaha

FETE EENEYN RO ERE Olek: Muudetud  LOGOUT

Arve DOK SULA Aeg 25.09.2024 13:48:36 Miiiija SUPER
Klient JAE | Eemalda I 10.17 Nimi Jaeklient Nende esindaja
Tellija Klass TAVA Tell. nr. Meil
Kred. arve 102510 m iR Tanav Objekt KADAKA KMKR
Raha % 17 Indeks Linn Valem 100 Ladu panaka
Tagasi Ma@ Uuring Projekt
SIE I Kommentaar Koht KADAKA
-8.34
Arvuta hinnad uuesti %-kood 0 %0 I Viimati r
Hinnad

NR Artikkel Artikliklass  Hea hind Variant Kogus  Ale% Sisu Tk hind See
1M Jkaupt -1 Paber A4, 500 lehte, valge 1017
2
°

Kui klient toob tagasi/loobub vaid osadest ostetud kaupadest, siis void kreeditarvel ara
kustutada need read, mida klient ei tagasta, ehk kreeditarvele jata alles vaid tagastatavad read. Selle
tulemusel muutub ka arve summa ehk kliendile tagastatav summa.

Klient saab raha tagasi kaardile ehk kaardimakse tuhistamine

Kaardimakset saab tuhistada vaid samal paeval ja tapselt samas summas. Selleks tuleb algne arve
krediteerida ja vajutada nuppu Tuhista.
Loe Idhemalt: Kaardimakse tuhistamine tehingu paeval

Kliendile makstakse raha tagasi ulekandega tema pangakontole
Kliendile saab raha tagasi maksta ka Ulekandega tema pangakontole. Sellisel juhul tuleb krediteeritav

summa tosta kliendile ettemaksuks ETTEMAKSU nupu kaudu.
['Sue ] 72-UUS | KoOPIA | Fo- SALVESTA | Fiz-taniia [l sus ] F2-uus | koomia | Fs - sauvesta | Fiz-onnma [l suie | F2-UUS | KOOPIA | F9- SALVESTA | Fi2-KINNITA |

Arve 1 Arve 102507 SULA Arve 102507
| Kient [EY3 | Kiient NN ) | Kiient [ i B
Tellua Ulekanne Tellija e -"— Tellija e L
Kred. arve 102505 | Ettemaks N Krw arve 102505 | Jata (E1097] ok | Kred. arve 102505 Ettemnaks -10.17
Raha Raha ) — $ Raha o inc
Tagasi Tagasi 0.00 Tagasi 0.00
Summa 10 17 Kom Summa 10147 Kt Summa 0.7 Kon
| 834 8.34 e
[ )

Kliendilt tuleb kusida tema nimi (kui arvel on klient isikustamata) ja pangakonto number. Info
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tagasimakse kohta tuleb edastada Uldjuhul ettevédtte finantsosakonda/raamatupidajale, kes teeb
kliendile Glekande. Selle info vdib sisestada ka kreeditarvele kommentaari valjale.

Tagasimakse jaoks luuakse laekumise dokument. Loe selle kohta SHIT.

Kui kassaarvel puudub nupp Ettemaks, saab selle lisada Sisteemi seadistused > Nuppudega
Kassaarvel on naha ka iilekande ja ettemaksu valjad valikuga jah.
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