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Muugireskontro

Muugireskontro on klientide ja arvete ja saldode valjavote valitud ajahetkes. Andmeid saab viia
excelisse ning koostada salvestatud aruandeid.

1. Filtreeringud ja filtreeringuvalikud

D <<: Aruanne madgireskantro .z - Work - Microsoft Edge - o X

() httpsi/login.directo.ee/ocra_directo_jane/mr_aru_reskontro.asp

Miitugireskontro aruanne

[Kiient ][ ) [ Miija kliendikaardil v | Klass V konto [ Kiiendi lisavail] vl (Arve lisaval) ~

Aeg Objekt EM konto Staatus [ (koik) | [(Kliendi lisavali) v (Arve lisavali) v

S 0 % 0 e Tatip [ (6K) v \ (Kliendi lisavali) v\ (Arve lisavall) v
Naita | (maiija) v |[ (kommentaar) v | Valuuta Tapsus
O ainult ettemaksuarveid (] ainult Uletahtaja D Kande aja jargi D Valuutas (|} Kliendiandmed (] Arve projekt D Arve objekt D V konto D Tellija (] Naita nimi lahetusel D Muuda
ki
Kokku Kahepoolne saldo Sorteeritud m ARUANNE
Pilt(1)

e Klient - kliendi kood dokumendil (arve vdi laekumine).

e Tellija - tellija kood dokumendil (arve voi laekumine).

e Molemad- kliendi ja tellija kood mdlemad dokumendil (arve véi laekumine).

e Muija kliendikaardil - need arved, kus on peal klient, kelle kliendikaardil on valitud mudija.
Té6tab valistus (IMUUJA) ning komadega list (KALLE,MALLE) ja (MUUJA,KALLE,MALLE).

« Miiija arvel - Arvestatakse arveid, kus on peal valitud miidja.Tédétab valistus (!MUUJA) ning
komadega list (KALLE,MALLE) ja (‘MUUJA,KALLE,MALLE).

e Haldur kliendikaardil - Arvestatakse arveid, kus on peal valitud haldur.T66tab valistus
('HALDUR) ning komadega list (KALLE,MALLE) ja ('"HALDUR,KALLE,MALLE).

e Reg. Number - kliendi registrikood.

 Klass - dokumendil oleva kliendi klass. Vdib olla kooloniga eraldatud vahemik. Arvestab ka
lisavalja klassi.

¢ V konto - kliendi volakonto, (vastavalt kliendiklassile voi Uldistele seadistustele). V konto filtris
téotab nii komaga list (nditeks 12000,12001) kui kontode valik (nditeks 12000:14000).

e Aeg - mis hetkega on valjavoéte.

* Objekt - Arvestatakse arveid, kus on peal valitud objekt. Tootab objekti valistus 'OBJEKT
¢ EM konto - kliendi ettemaksukonto.

e Staatus - arve staatus.

e Seeria - dokumendi numbriseeria.

 Jaga/kirjelda - Jaotab aruande kokkuvotte laekumata arvete summa ajalises |0ikes laiali. Nt
jaga 3x7 naitab maksetahtajast lahtudes oodatud laekumisi kolme méddunud ja kolme tulevase
nadala jooksul.

e Tuup - arve tllp

¢ Valuuta - saab valida naiteks ,USD" valuutas tehtud arved.

e Tapsus - saab valida numbrilise tapsuse (nt. 0,01 vdi 10 000 tapsusega)

» Kliendi lisavali - annab tulemuseks kliendid, kelle kaardil on olemas valitud lisavali.
 Kliendi lisavali sisaldab - otsib lisavalja sisu jargi.

o Kokku - valikud klient, klass, asumaa, muuja, kliendihaldur, reg. number.
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» Kahepoolne saldo - sellega jaavad kokku vaatesse ainult need read, kus on nii ettemaks kui
ka saldo
» Sorteeritud - Aruannet saab sorteerida valikutes olevate tingimuste jargi.

2. Valikud

¢ Ainult ettemaksuarveid - kuvab arved, millel on peal ettemaksu tunnusega artiklid.

¢ Ainult uletahtaja- naidatakse ainult neid laekumata arved, mis on Ule tahtaja.

e Kande aja jargi - aruannet vaadeldakse arve kande, mitte arve aja jargi.

¢ Valuutas - saldole lisaks naidatakse ka valuuta tulpa ettemakse kursi kaupa ning 16pus
valuutat kokku ja vordluses hetkekursiga.

 Jaga - jaotab aruande kokkuvdtte laekumata arvete summa ajalises ldikes laiali. Nt jaga 3x7
naitab maksetahtajast lahtudes oodatud laekumisi kolme méddunud ja kolme tulevase nadala
jooksul.

e Kliendiandmed - naitab aruandes ka kliendi aadressi, telefoni ja e-maili.

¢ Naita (lisavalja) - kuvab valitud arve lisavalja sisu.

e Arve projekt - Naidatakse arve paises olev projekt.

* Arve objekt - Naidatakse arve paises olev objekt.

¢ V konto - aruandes tuuakse nahtavale vdlakonto

e Tellija - Naidatakse arvel tellijat.

e Naita nimi lahetusel - Naidatakse lahetusel olev nimi.

¢ Muuda - Naidatakse kliendi sisekommentaari valja, kuhu saab kirjutada ja kirjutatu salvestub
kliendikaardi sisekommentaari valjale.

Kirjuta tekst (v6i muuda teksti) ning hiirega lahtrist valja minnes aruande varvilisele pinnale
kldpsates salvestub tekst.

®  Kui diguste alt ““kliendid”” muuda 0igus maha votta siis kaob ara mudgireskontros “‘muuda””
linnukese vdimalus. Kui see digus on olemas, siis muuda linnukese tegemisel saab aruandes kliendi
jargi kirjutada kommentaari, mis salvestub automaatselt.

Kasutajagrupi diguste muutmine "Raamatupidaja” % Vaata muudatuste log

Dokumendid Aruanded Seadistus Muu
Kustuta rida

0 NR  Moodul Nimi Kuidas Lehitse Tulbad Vaata Lisa Otse Muuda Kustuta Kinnita Mar

3. Lingid

e Arve number - avab arve

Kliendi kood - avab kliendi kaardi

Tasuda - avab arve saldo

Ettemaks - avab kliendi ettemaksude nimekirja

Kliendi saldo - avaneb kliendi perioodiline valjavote viimase 2 kuu andmetega

https://wiki.directo.ee/ Printed on 2025/10/20 04:00


https://wiki.directo.ee/_detail/et/jane20210827-093423.png?id=et%3Amr_aru_reskontro

2025/10/20 04:00 5/11 Mugireskontro

* Maksegraafik - avaneb arve maksegraafik

4. Peenhaalestus

Miiligireskontro aruanne

[Kient ] ] [Mooja Kiiendi v] Kiass V konto
Aeg Objekt EM konto Staatus
Soend 0 x0 paevaks Taop[ (k) ~]
Naita [ (mugja) ~|[ (kommentaar)  ~| Valuuta Tapsus
[ ainut ettemaksuarveid [ ainult dletahtaja [ Kande ajajargi ) Valutas () Kiendiandmed [ Arve projekt [ Arve objekt () v konto () Telija [ Naita nimilzhetusel () Muuda
Kokka[ v ik saldo | meil |

Pilt(2)
. P . . e
e Seadistus ¥ - Vdimalus valida oma personaalseid seadistusi.

e Exceli tabel E—J](kiirkésklus F12 vdi Alt+E) - valikud Hankija infoga (nagu aruandes), tabelina
(vdimaldab kombineerida aruande infot tulpades).

e Salvesta aruanne ) (kiirkasklus Alt+A) - Salvesta aruanne kasutajamenudsse enda valitud
nimetusega

Exceli tabel [ Kliendi paisega v
Jaga tekst
Kliendi lisavali, kus on ave saaja meil {00

Kliendi lisavalju

Valuuta | El

Pilt(3)
* Jaga tekst - valikud: Numbrid, Paevad

Miiiigireskontro aruanne

[Kiient  w|[] ] [ Mudja kliendikaardil v | Klass V kanto [ (Kliendi lisavali) v
Aeg Objekt EM konto Staatus [ (koik) v [(Kliendi lisavali) ~|
Seeria [ Kirjelda w | Paevad{-90.-30.0 ] Tutp | (kbik) v [ (Kliendi lisavali) ~|
Naita ‘ (midja) v || (kommentaar) W | Valuuta Tapsus
() ainult ettemaksuarveid [ ainult Gletahtaja [J Kande aja jargi () valuutas [ Kiiendiandmed [ Arve projekt [ arve objekt [J vkento [ Tellija () naita nimi lahetusel () Muuda
Kokkyl O Kahepoolne saldo Sorteeritud Arvenr W m ARUANNE
Klient Nimi l....-Bl] -89...-30 -29..0 1..‘.|,#ng_ﬁ£a_Eltemaks Saldo
1001  Big Client 51 7 50 667.94 =TTe Wb Jaga tekst - numbrid
1002  Baltic Telemarketing OU 963.00 963.00 0.00 963.00 g

Miiiigireskontro aruanne

[Kient [ ] [ Mauja kliendikaardil w | Klass V konto | (Kliendi lisavali) w ]
Aeg Objekt EM konto Staatus [ (kéik) | [ (Kiiendi lisavali v
Seeria Kirjelda v | Paevad -90,-30,0 Taiip | (kdik) | L(Kiiendi lisavali) v
Néital (muaja) ~ H (kommentaar) v‘ Waluuta Tapsus
[ ainuit ettemaksuarveid () ainutt uletahtaja [ Kande aja jargi ) valuutas () Kiiendiandmed [ Arve projekt O Arve objekt [ vkonto [J Tellija [ Naita nimi lahetusel () Muuda
Kokku| O Kahepoolne saldo Sorteeritud m ARUANNE
1 T ... 04.08.2022 03.10.2022 02.11.2022
Klient Nimi |gi 08,2022 02.10.2022 01112022 Iﬁ— Eilemaks Saldo -
1001 Big Client 51680.86 50667.94 77655 4989139 - —vaga tekst - pdevad
1002 Baltic Telemarketing OU 963.00 963.00 0.00 963.00

Pilt(4)
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 Kliendi lisavali, kus on arve saaja meil - vdimalus lisada arve saaja email
 Kliendi lisavalju - valikud: 3,6,9 (lisavaljade arv aruandes)
e Valuuta - EUR (vaikimisi)

5. Naited

5.1 Filtreeringute voimalused

5.1.1 Muugireskontro algne aruanne valuuta valikuga

Miiigireskontro aruanne

[Kient  ~ ][I ] [ Muoaja kiiendikaardil | Klass V konto [ (Kliendi lisavali) v
Aeg] 31.03.2020 Objekt EM konto Staatus [ (kik) ~ | [(Kiiendi lisavali) v]
Seeria 0 x 0 paevaks Tatip [ (kdik) | [ (Kiiendilisavali) v]
Naita [ (maiija) v |[ (kommentaar) v | Valuuta Tapsus
() ainult ettemaksuarveid [ ainult iletahtaja [ Kande aja jargi Valuutas ) Kiiendiandmed [ Arve projekt [ Arve objekt [J vkonto [ Tellija U Naita nimi lahetusel L) Muuda
Kokku Kahepoolne salde Sorteeritud Arvenr W m ARUANNE
Klient 1001 Big Client
Arve nr Arve aeg Téahtaeg Tingimus Tasuda Pédevi Valuuta Kurss Tasuda
100001 12.01.2020 P -30.00
100002 01.02.2020 15.04.2020 14 1200.00 15 Maksegraafik
100003 01.03.2020 15.03.2020 14 1200.00 -16
100023 01.01.2020 15.01.2020 14 1200.00 -76
Kliendi saldo 3 570.00
Millest tiletahtaja 2 400.00

Klient 1004 Orange

Arve nr Arve aeg Tahtaeg Tingimus Tasuda Paevi Valuuta Kurss Tasuda
100007 01.01.2020 15.01.2020 14 1068.19 -76  USD 0.8902 120000
Kliendi saldo 1068.19
Millest uletahtaja 1 068.19

Klient 1006 Mango

Arve nr Arve aeg Tahtaeg Tingimus Tasuda Paevi Valuuta Kurss Tasuda
100012 01.02.2020 15.02.2020 14 112393 -45 SEK 0.0937 12 000.00
100154 01.01.2020 15.01.2020 14 1068.19 -76 USD 0.8902 120000
100155 01.02.2020 15.02.2020 14 1085.78 -45 UsSD 09048 1200.00
100156 01.01.2020 15.01.2020 14 1200.00 -76

100157 01.01.2020 15.01.2020 14 1200.00 -76

100158 01.01.2020 15.01.2020 14 1200.00 -76

Kliendi saldo 6 877.90

Millest uletahtaja 6 877.90

Klient 1020 A&E Office OY

Arve nr Arve aeg Téahtaeg Tingimus Tasuda Pédevi Valuuta Kurss Tasuda

100204 01.01.2020 15.05.2020 14 1200.00 45 Maksegraafik

Kliendi saldo 1 200.00
Kokku laekumata 12 716.09
Kokku ettemaksud 0.00
Kokku saldo 12 716.09
Kokku iiletdhtaja saldo 10 346.09

Baasvaluutas 31.03.2020 31.03.2020 31.03.2020
Valuuta Ettemaks Laekumata Saldo Saldo Saldo [T it Tl
EUR 0.00 8 370.00 8 370.00 8 370.00 8 370.00 8 370.00 0.00
usoD 0.00 3 600.00 3 600.00 322216 328587 3285.87 0.00
SEK 0.00 12 000.00 12 000.00 1123.93 1084.86 1084.86 0.00
KOKKU 12 716.09 12 740.73 12 740.73 0.00
Pilt(5)

5.1.2 Naita ainult SEK ja USD arved

Selleks kirjuta valuutade koodide nimekiri komadega ,SEK,USD". Kui soov naha ainult USD arveid, siis
kirjuta ,,USD".
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Miiligireskontro aruanne
[Kiient [ ] [ Madja kiiendikaardil ~ | Klass V konto [ (Kliendi lisavali) ~ |
Aeg 31032020 Objekt EM konto Staatus [ (Kiiendi lisavali) v
Seeria 0 x 0 paevaks Tuap | {Kliendi lisavali) Vl

Naita | (muogja) ~ H (kommentaar) w ‘

Kokku Kahepoolne saldo

Klient 1004 Orange
Arve nr Arve aeg Téhtaeg
100007 01.01.2020 15.01.2020
Kliendi saldo
Millest iiletdhtaja
Klient 1006 Mango
Arve nr Arve aeg Téahtaeg
100012 01.02.2020 15.02.2020
100154 01.01.2020 15.01.2020
100155 01.02.2020 15.02.2020
Kliendi saldo
Millest iiletahtaja

Kokku laekumata

Kokku ettemaksud

Kokku saldo

Kokku iiletédhtaja saldo

Valuuta Ettemaks.

usoD 0.00

SEK 0.00

KOKKU

Pilt(6)

Tingimus
14

Tingimus
14
14
14

Lackumata

3 600.00
12 000.00

5.1.3 Ara naita EUR ja SEK arved

Valuutal SEK,USD I Tapsus | 0,01 ~

[ ainut ettemaksuarveid [ ainult uletahtaja [ kande aja jargi Valuutas [ kiiendiandmed [ Arve projekt O Arve objekt J vkonto [J Tellija () Naita nimi lahetusel () Muuda

Sorteeritud Arvenr v

Tasuda Pievi Va g Kurss
1068.19 -76 0.8902
1068.19
1068.19
Tasuda Paevi Va Kurss
1123.93 -45 0.0937
1068.19 -76 0.8902
1085.78 -45  |USD| 0.9048
3277.90
3277.90
4346.09
0.00
4 346.09
4346.09
Baasvaluutas
Saldo Saldo
3 600.00 322216
12 000.00 1123.93
4 346.09

Tasuda
1200.00

Tasuda
12 000.00
1200.00
1200.00

31.03.2020
Saldo

3 285.87
1084.86

4 37T0.73

31.03.2020
Lagkumata
3 285.87
1084.86
4 370.73

~Komaga“ nimekirja filtreering t66tab ka Muuja kliendikaardil/MuUja arvel valikuga.

[t J ron ] aronne |

31.03.2020
Ettemaks.
0.00

0.00

0.00

Selleks kirjuta ette valistuse mark ,!“ ning valuutade koodide nimekiri komadega - ,,'EUR,SEK".
Aruandes jaavad naha ainult USD arved. Kui soov valistada ainult SEK arveid, kirjuta ,!SEK".

Miitigireskontro aruanne

[Kiient [ ] [ Maiija kliendikaardil | Klass V konto [ (Kliendi lisavali) ]
Aeg 31032020 Objekt EM konto Staalus [ (kbik) v [ (Kiiendi lisavali) v
Seeria 0 x 0 paevaks Taip | (kdik) + | [ (Kiiendi lisavali) v
Naita | {monja) ~ || (kommentaar) | Valuutii IEUR,SEK I Tapsus ‘ 0,01 ~ ‘
() ainult ettemaksuarveid () ainutt uletahtaja [ kande aja jarg Valuutas () Kiiendiandmed [ Arve projekt O Arve objekt [ vkonto [J Tellija [ naita nimi lahetusel () Muuda

Kokku

s | s ] e |

S—

Kahepoolne salde

Klient 1004 Orange

Arve nr Arve aeg Téhtaeg
100007 01.01.2020 16.01.2020
Kliendi saldo
Millest uletdhtaja
Klient 1006 Mango
Arve nr Arve aeg Téhtaeg
100154 01.01.2020 15.01.2020
100155 01.02.2020 15.02.2020
Kliendi saldo
Millest iiletdhtaja
Kokku laekumata
Kokku ettemaksud
Kokku saldo
Kokku iiletdhtaja saldo
Valuuta Ettemaks
usop 0.00
KOKKU

Pilt(7)

K

Tingimus
14

Tingimus
14
14

Laekumata

3600.00

Tasuda
1068.19
1068.19
1068.19

Tasuda
1068.19
1085.78
2153.97
2153.97

322216

0.00
322216
322216

-6

Péevi Va IIII

Péevi Valyuta Kurss
-76 0.8902
-45 USDJ 0.9048

Saldo
3600.00

Baasvaluutas
Saldo
3222.16
3222.16

Tasuda
1200.00

Tasuda
1200.00
1200.00

31.03.2020
Saldo
3285.87
3285.87

31.03.2020
Laekumata
3 285.87
3285.87

»1“ margiga valistuse filtreering tdé6tab ka Muuja kliendikaardil/MUUja arvel valikuga.

31.03.2020
Ettemaks.
0.00

0.00
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5.1.4 Kuupaev taidetud valuuta linnuke

Annab all summad kokku valuutade kaupa ning arvutab kuupaeva kursiga Umber ka ettemaksud,
laekumata summad ning saldod.

Mitigireskontro aruanne

[Kient — ~ [ ] [ Midja kliendikaardil w | Klass V konto [ (Kliendi lisavali) ~|

Aed 30.06.2021 Objekt EM konto Staatus | (kdik) ~ ‘ (Kliendi lisavali) v|
0 x 0 paevaks Tudp | (kdik) ~ ‘('Kliendi lisavali) v|

Seeria

Naita | (muuja) ~ Valuuta Tapsus
[ ainuit ettemaksuarveid [ ainult uletahtaja [ kande aja jarg tas () Kiiendiandmed [ Arve projekt O arve objekt [ vkonto [J Tellija () Naita nimi lahetusel () Muuda

Kok v] | Kahepoonosaido  Soresriud

s J o] e |

Valuuta Ettemaks. Lackumata Saldo Baasva\ggltsz |_m30.os.z;ozg BaO-H-(;Oiﬁuazl Bfn—rlo'og;ﬁgzl
EUR -11793.90 15 610.00 3 816.10 3 816.10 3816.10 15 610.00 -11793.90
SEK -10 000.00 61 200.00 51 200.00 4 869.50 5063.79 6 052.81 -989.02
uso -10 000.00 13 020.00 3020.00 2925.61 2541.23 10 955.91 -8414.68
KOKKU 1611.21 1142112 32618.72 -21197.60

Pilt(8)
5.1.5 Kuupaev taitmata valuuta linnuke
Annab all summad kokku valuutade kaupa ning arvutab praeguse hetke kuupaeva kursiga Umber ka

ettemaksud, laekumata summad ning saldod.

Midiigireskontro aruanne

[Kiient  » | ] [ Maoaja kiiendikaardil w | Klass V konte [ (Kliendi lisavali) |
Ae Objekt EM konto Staatus [ (kdik) + | [ (Kiiendi lisavali) v
Seeria 0 x 0 paevaks Tadp | (kik) v | [ (Kiiendi lisavali v
Naita | (muuja) ~ || (kommentaar) Waluuta Tapsus
[ ainult ettemaksuarveid [ ainult uletahtaja [ Kande aja jargi s [ wiendiandmed [ Arve projekt O Arve objekt [J vkonto [J Tellija () Naita nimi lahetusel () Muuda

Kok Kahepooine saldo  Sorteeiud = ARUANNE
Baasvaluutas lHe[kekursiaa Hetkekursiga Hetkekursieal
Valuuta Ettemaks. Laekumata Saldo Saldo AL Lam Ty

EUR -36 944.55 251 699.35 214 754.80 214 754.80 214 754.80 251 699.35 -36 944.55
uso -37 600.00 64 595.67 26 995.67 24 143.38 27 229.85 65 156.01 -37 926.17
SEK -10 000.00 61 200.00 51 200.00 4 869.50 4696.82 5614.16 917.35
KOKKU 243 T67.67 246 681.46 322 469.53 -75 788.06

Pilt(9)

5.1.6 "Kahepoolne saldo" valik

Tootab koos filtriga ,,Kokku - kliendid“. Selle valiku abiga saad valja filtreerida need kliendid, kellel on
korraga nii volg kui ettemaks. Véimaldab kiiremini andmeid ja saldosid kontrollida ning vajadusel
teostada ettemaksude ja vOlgnevuse vahel tasaarveldused.
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<<: Aruanne mildgireskontro .4 - Google Chrome

<<: Aruanne miiligireskontro 4 - Google Chrome

@ login.directo.ee/ocra_= msrm g /mr_aru_reskontro.asp?

Miiugireskontro aruanne

@ login.directo.ee/ocra_* #/mr_aru_reskontro.asp?shov

! Miiugireskontro aruanne

[Kiient [ ) | Muuja kliendikaardil v | [Kiient ) [ Muuja kliendikaardil |
Aeg Objekt Aeg Objekt E
Seeria 0 x 0 paevaks Seeria 0 x 0 paevaks
Naita | (mutja) v |[ (kommentaar) V| Naita | (muja) v |[ (kommentaar) V|
0 ainult ettemaksuarveid (J ainult tiletahtaja [ Kande aja jargi U ainult ettemaksuarveid (J ainult tletahtaja () Kande aja jargi [J Val
Kokku () Kahepoolne saldo Sorteeritud | Klient Kokku|Klient v ||€ Kahepoolne saldo Sorteeritud Arve
Klient Nimi Laekumata Ettemaks Saldo Klient Nimi Laekumata Ettemaks Saldo
1001 Big Client 50 667,94 -776,55 49 891,39 1001 Big Client 50 667,94 -776,55 49 891,39
1002 Baltic Telemarketing OU 963,00 0,00 963,00 1004 Orange 243211 -8 276,78 -5 844,67
1003 Strawberry 703,77 0,00 703,77 1006 Mango 8 094,92 -983,86 7 111,06
1004 Orange 243211 -8276,/8 -5844,67 1009 Amserv Auto Aktsiaselts 1200,00 -2000,00 -800,00
1005 Melon 42,58 m 42,58 1019 PLIIATS AS 17 400,00 -580,00 16 820,00
1006 Mango 8 094,92 983,86 7 111,06 1025 OU Companion 194,24 -13194,24 -13 000,00
1008 Johann Berg 12 000,00 12 000,00 1026 AS BCS Koolitus 5000,00 -7 000,00 -2 000,00
1009 Amserv Auto Aktsiaselts 1200,00 -2 000,00 -800,00 59 Directo 139 893,00 -2000,00 137 893,00
1010 Samuel G OU 97,79 97,79 63  New 18244,62 -17 792,36 452,26
1011 METSAS 0,00 -6 -6 400,00 Kokku : 243 126,83 -52 603,79 190 523,04
1013 Haapsalu Linnavalitsus 1200,00 0,00 1200,00
1015 Aktsiaselts Eesti Post 15 366,53 0,00| 15366,53 Kulus 0 sekundit
1018 OKK] - Garmany 1404 00 non 1404 00

5.2 Kliendi sisekommentaari kasutam

ine

Muugireskontrosse on lisatud kliendi sisekommentaari vali, mida saab kasutada vastavalt vajadusele.

Uhe v8imalusena on siia kirjutada Uletéhtajaliste laekumata arvete info, kui kliente I&bi helistatakse,
vOi klientide kirjalikud vastused meeldetuletustele.

Tihti on pikaajalised vdlglased thed ja samad kliendid, kellele saadetakse meeldetuletusi ning

helistatakse iganadalaselt. Vastused on valdavalt

samad - ,0otame ise suure tellimuse eest

laekumist” jne. NUud saab otse muugireskontrost naha sellist infot. See hoiab kokku t66aega, sest

vajalik info on koheselt aruandes naha.

Markides ,Muuda“ linnukese ilmub nahtavale klie
kirjutada, kirjutamise Idpetades, kui kursor liigub
andmed salvestuvad. Kommentaari jarel on naha

ndi sisekommentaar. Valgesse lahtrisse saab
lahrist valja, l[aheb lahter korraks kollaseks ja
viimase kommentaari kirjutamise aeg ja tegija.

5.2.1 Muugireskontrosse kliendi volgnevuse kommentaari lisamine

Directo Help - https://wiki.directo.ee/
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Miiiigireskontro aruanne

[Klient  ~|(1002.1003 ] |Muja kliendikaardil | Klass V konta [ (Kliendi lisavali) |
Aeg Objekt EM konto Staatus | (kaik) | | (Kliendi lisavali) v
Seeria 0 x0 paevaks Tadp [ (k5ik) | [{Kliendi lisavali M
Naita | (muaja) ~ H (kommentaar) s | Valuuta Tapsus
[ ainuit ettemaksuarveid [ ainult uletahtaja [ Kande aja jargi ) valuutas () Kiiendiandmed () Arve projekt [ Arve objekt [ vkonto [J Tellija () Naita nimi lahetusel
Kokku Kahepoolne saldo Sorteeritud m ARUANNE
Klient 1002 Baltic Telemarketing OU
Arve nr Arve aeg Tahtaeg Tingimus Tasuda Paevi
100057 23.07.2021 08.08.2021 14 963.00 -452
Kliendi saldo 963.00
Millest iiletahtaja 963.00
Kliendi sisekommentaarljargmisel nadalal saavad maksta 50% I 16.09.2021 15:59:29 JANE
Klient 1003 Strawberry /
Arve nr Arve aeg Tahtaeg Tingimus Tasuda Paevi
100053 23.07.2021 13:06:43 06.08.2021 14 105.93  -452 1 : 1 a1
100071 20.08.2021 16:03:26 03.09.2021 16:03:26 14 480.00 -424 Viimane muutmise asgja leglja
100147 01.03.2021 12:36:19 08.03.2021 7 117.84 -603
Kliendi saldo 703.77
Millest uletahtaja 703.77
Kliendi sisekommentaar| helistatud, &i vasta | 16.09.2021 16:00:13 JANE
Kokku laekumata 1666.77
Kokku ettemaksud 0.00
Kokku saldo 1666.77
Kokku iiletédhtaja saldo 1666.77
Pilt(10)
Kliendi sisekommentaar on nahtav ka kokku klient vaates:
Miugireskontro aruanne
1002,1003 Muja kliendikaardil v Klass V konto [ (Kliendi lisavali) |
Aeg Objekt EM konto Staatus | (kdik) ] [ (Kliendi lisavali) ~]
Seeria 0 x 0 paevaks Tuip [ (kdik) | [ (Kliendi lisaval) ~]
Naita | (magja) v |[ (kommentaar) v | Valuuta Tapsus
() ainult ettemaksuarveid [ ainult uletahtaja () Kande aja jargi [ valuutas () Kiiendiandmed [J Arve projekt [ Arve objekt [ Vkonto [J Tellija () Naita nimi lahetuse
korku(Kism ] O Kahepooine saldo  Sortesriud = ARUANNE
Klient Nimi Laekumata Ettemaks Saldo Kliendi sisekommentaar
1002 Baltic Telemarketing OU  963.00 0.00  963.0 jargmisel nadalal saavad maksta 50% 16.09.2021 15:59:29 JANE
1003 Strawbemy TO3.77 000  703.7q helistatud, &i vasta 16.09.2021 16:00:13 JANE

Kokku: 1666.77 0.00 1666.77

Kulus 0 sekundit

Pilt (11)

Viimase kommentaari kirjutamise aeg ja tegija

® Kui muuda valikut pole, siis pole kasutajal digusi muuta kliendikaarti.

5.2.2 Kliendi sisekommentaari valja saab vaadata ilma muutmisvoimaluseta
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Miiiigireskontro aruanne
| Klient v |[|1002‘1003 ] ‘ Madja kliendikaardil w | Klass V konto ‘ (Kliendi lisavali) hd ‘ (Arve |
Aeg Objekt EM konto Staatus [ (Kliendi lisavali) v (Arve |
Seeria 0 x 0  pasvaks Tiiip [ (Kliendi lisavali) v (Arve |
Naita | {muuja) ~ H (kommentaar) ‘ Valuuta Tapsus

[ ainukt ettemaksuarveid [ ainult dletahtaja [ Kande aja jargi [ valuutas I KliendiandmedID Arve projekt O arve objekt [ vkonto [J Tellija [ naita nimi 1ahetusel ) Myuda

Kokku ~ Kah Ing saldo

Klient 1002 Baltic Telemarketing OU

Sorteeritud | Klient v | Arvenr v

Kui soovitakse infot vaadata

Meil:Pirn.pirn@gmail.com

Klass:

Pirita tee 20/4-318 12011 Kesklinna linnacsa, Tallinn, Harju maakond Reg. number:12317340
Kliendihaldur:

Telefon: Faks:
Siseknmmentaarlia‘rgmisel nadalal saavad maksta 50% I

Limiit: 0.00 aba Timut: -56.3.

Arve nr Arve aeg Tahtaeg

100057 23.07.2021 06.08.2021

Kliendi saldo
Millest iiletahtaja

Klient 1003 Strawberry

Klass:KLASS_2

Pdllu 18 79544 Haabersti linnaosa, Tallinn, Harju maakond Reg. number:11273586
Kliendihaldur:

Telefon: Faks:
Sisekommentaarjhelistatud, ei vasta

Limiit: 0.00 Vaba limiit: -703.77

Arve nr Arve aeg Téhtaeg

100053 23.07.2021 13:06:43 06.08.2021

100071 20.08.2021 16:03:26 03.09.2021 16:03:26
100147 01.03.2021 12:36:19 08.03.2021

Kliendi saldo
Millest iiletdhtaja

Kokku laekumata
Kokku ettemaksud
Kokku saldo

Kokku iiletdhtaja saldo

Pilt (12)

Tingimus Tasuda Paevi
14 963.00 -452
963.00
963.00

Meil:Maasikas.Maasikas@gmail.com

Tingimus Tasuda Paevi
14 105.93 -452
14 430.00 -424
T 11784 -603
703.77
T03.77
1666.77
0.00
1666.77
1666.77

5.3 Maksegraafiku info nagemine

i T |

Kui soovitakse muuta infot

Kui arve laekub maksegraafiku alusel, on arve andmete I6ppu lisatud maksegraafiku marge.

Miiiigireskontro aruanne

[ Kiient

v |([o08! ] [ Miidija kliendikaardil w | Klass V konto [ (Kliendi lisavali) v
Aeg Objekt EM konto Staatus | (kbik) ~ | [ (Kiiendi lisavali) v]
Seeria 0 x 0 paevaks Taiip | (kdik) ~ | [ (Kiiendi lisavali) v
Naita | {midja) v || (kommentaar) w ‘ Valuuta Tapsus
() ainuit ettemaksuarveid (] ainuit Uletahtaja () Kande aja jargi () vaiwutas [ Kiiendiandmed [ Arve projekt [ Arve objekt [J vkonto [ Tellija [J naita nimi iahetusel () Muuda
Klient 1008 Johann Berg
Arve nr Arve aeg Tadhtaeg Tingimus Tasuda Pdevi
100025 24.06.2021 22.08.2021 T 1200.00 -436fMaksegraafik
100209 01.01.2023 08.01.2023 7 1200.00 68
100210 01.01.2023 08.01.2023 T 2 400.00 68
100211 01.01.2023 08.01.2023 7 3 600.00 68
100212 01.01.2024 08.01.2024 T 1200.00 433
100213 01.01.2024 08.01.2024 T 2 400.00 433

Kliendi saldo
Millest uletahtaja

Kokku lagkumata
Kokku ettemaksud

Kokku saldo
Kokku iiletdhtaja saldo
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