2026/03/19 14:30 1/9 Laekumata arved

Sisukord

Laekumata arved ... 3
1. Filtreeringud ja filtreeringuvalikKud .........................ccccccciiiiiiiii 3
2. VAlIKUG .............co oo e e e e a et 4
S LINGIA ...t e e e e e e et aaaa s 4
4. PeeNRAAIESEUS ..................oviiiiiiiiiii 5
5. INUPUA ...ttt e et e e e e et e e e e e b et e e e a b e e e e e e e nnnr e s 5

Meeldetuletuse saatmine Laekumata arvete aruandest ... 5

Maksegraafiku esitamine aruandes ..............ccccooiiiiiiiiiii 7

Directo Help - https://wiki.directo.ee/



Last update: 2021/10/22 21:42 et:mr_aru_arved_maksmata https://wiki.directo.ee/et/mr_aru_arved_maksmata?rev=1634928170

https://wiki.directo.ee/ Printed on 2026/03/19 14:30



2026/03/19 14:30 3/9 Laekumata arved

Laekumata arved

Aruanne laekumata/lUlemakstud arved naitab saldoga (kas taielikult/osaliselt laekumata voi
ulelaekunud) arveid vastavalt valitud tingimustele

1. Filtreeringud ja filtreeringuvalikud

Kliendi kood - kliendi kood arvel

Klass - arvel oleva kliendi klass. Voib olla kooloni v6i komaga eraldatud vahemik. Arvestab ka
lisavalja klassi

Miuuja arvel - arvestatakse arveid, kus on peal valitud mudja.

Muuja kliendikaardil - arvestatakse arveid, kus on peal klient, kelle kliendikaardil on valitud
muduja.

Haldur kliendikaardil - arvestatakse arveid, kus on peal klient, kelle kliendikaardil on valitud
haldur.

Vastutaja arvel - arvestatakse arveid, kus on peal valitud vastutaja.

Periood - arvete ajavahemik (kaasaarvatud), millel pdhineb statistika

Kl.tuup - kliendi tiubid - valikud Ettevéte, Eraisik, Riigiasutus

Kliendi lisavali - lisavalja valikuga tekib aruandesse vastav veerg kus kuvatakse konkreetse

lisavalja sisu

Kliendi lisavali sisaldab - otsib lisavalja sisu jargi.

Tingimus - arve tasumistingimus

Objekt - objekt arvel

Olek - kas kaik, kinnitatud vdi kinnitamata arved

Aeg - naitab aruannet selle aja seisuga

Keel - keele tunnus arvel, kui kliendikaarl on vali ,, Keel” taidetud, siis asetub see automaatselt
arvele

Kui soovid valistada kdik vodrkeeltes olevad kliendid, kirjuta filti lahtrisse !. Sellisel juhul tulevad

ainult eesti keelt kasutavad kliendid

Uletahtaja - maksmise téhtajast ... kuni .... pdeva méddas

Hoiatus - kuvab vastava hoiatusega kliendi arved

Seeria - dokumendi numbriseeria

Lah. viis - [ahetusviis arvel

Arve lisavali - Lisavalja valikuga tekib aruandesse vastav veerg kus kuvatakse konkreetse
lisavalja sisu

Arve lisavali sisaldab - otsib lisavalja sisu jargi.

Sorteeritud - sorteerib aruande vastavalt valikule -number, kliendikood, aeg, mudja, saldo,
tahtaeg, kliendi nimi.

Kokku - grupeerib valiku |6ikes. Kliendi I6ikes grupeerides tekib iga kliendi ette valik
filtreerimiseks. Kui vajalikud kliendid on valitud ja vajutada uuesti aruanne, siis jadavad ainult
valitud kliendid ja kui ntud Truki voi Meili nuppu vajutada, saavad ainult need kliendid
meeldetuletuse. See, kas kliendil on vaikimisi antud lind (kiri) peal s6ltub sellest, kas
kliendikaardil on margukirja lind voi ei. ,Mitu” naitab arvete arvu.
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Saldo - vaikimisi valik, lisavalik saldo koos viivisega.

Kontakti amet - Arvel véi kliendikaardil oleva kontakti amet. Saab valida loodud ametikohtade
hulgast. Ametikohad on seadistatavad 'Seadistused > Personal > Ametikohad'

Kontakt - ,kliendilt”: aruandes kuvatakse kliendikaardil olev kontakt, ,arvelt” - kuvatakse arvel
olev kontakt, lisaks kuvatakse valikus ka loodud ametikohtade valik

Tuup - Arve tulp

Staatus - Arve staatus

Projekt - Arve paises voi ridadel olev projekt, saab markida kooloni voi komaga soovitud
loetelu

Projektijuht - Arvel oleva projekti juht

Sihtriik - Arvel olev sihtriik, annab tulemuseks vastava sihtriigiga arved

SUNDMUSEL:

Tuup - arvega thendatud sindmuse tllp. Sindmusi saab kasutada kliendi makselubaduste
kirja panemiseks. Nt: teha sindmuse tltp vélandue voi volalubadus ja siduda see arvega, siis
aruandelt vastavat tadpi valides filtreeritakse sindmusi.

Staatus - arvega uhendatud sindmuse staatus

Margukirja - saab filtreerida arveid, mille kohta on konkreetset meeldetuletuse valjatrakki
mingi arv kordi saadetud, selleks saab kasutada valikuid ,>,<,=,!=" ja markida soovitud
periood.

Limiit - Aruandes kuvatakse eraldi veerus kliendile maaratud limiidi summa kliendikaardilt

2. Valikud

Kliendihaldur - kuvab kliendikaardil halduri koodi

Lubamatud - naidatakse neid laekumata arved, mis on suurema maksetahtajaga kui
kliendikaardil seadistatud

Ainult uletahtaja laekumata arved - naidatakse ainult neid laekumata arved, mis on
uletahtaja

Tasemed - likkab objektid taseme jargi laiali

Sundmused - kuvab arvega seotud siindmused

Kl. saldo - kliendi saldo

Aadressid - kuvab aruandesse kliendi aadressi

Kommentaar - kuvab aruandesse arve kommentaari ja sisekommentaari

Regnr - kuvab aruandesse kliendi registreerimisnumbri nime jargi tulpa

Hoiatused - kuvab aruandesse kliendi hoiatused

Projekt - kuvab projekti tulba enne summa tulpa

Ainult ettemaksuarveid - kuvab ainult ettemaksuarveid

Ainult maksegraafikuga arveid - kuvab ainult arveid, millel on maksegraafik

3. Lingid

Arve number - avab muugiarve
Klient - avab kliendi kaardi
Saldo - avab kliendi saldo
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4. Peenhaalestus

« Seadistus # - Vdimalus valida oma personaalseid seadistusi.

e Exceli tabel Hﬂ(kiirkésklus F12 voi Alt+E) - valikud Hankija infoga (nagu aruandes), tabelina
(véimaldab kombineerida aruande infot tulpades).

e Salvesta aruanne =i (kiirkasklus Alt+A) - Salvesta aruanne kasutajamenutusse enda valitud
nimetusega.

e Naita viivist - naitab arvetelt arvestatud viivist

e Tahtaeg kuvatakse kuupaevana - valituna naidatakse kuupaeva, vaikimisi naidatakse, mitu
paeva on laekumise tahtajani vdi le tahtaja

* Naita graafiku saldot - arvel maksegraafiku olemasolul naitab maksegraafikujargset
laekumata saldot

¢ Naita graafiku ridu - arvel maksegraafiku olemasolul naitab maksegraafiku ridu, mis peaks
olema perioodi vahemikus laekunud

* Kuva saadetud kirjad kliendi loikes vaates - naitab , Kokku: Kliendi I6ikes” vaates vastavas
veerus kuupaevi, millal on eri taupi kirju kliendile saadetud

« Ule tihtaja arvestab graafiku kuupéevi - maksegraafikujargsed osamaksed arvestavad
filtrit ,Ainult Gletdhtaja laekumata arved“ ja Uletahtaja valitud kuupédevade vahemikku

« kliendi lisavali, kus on arve saaja meil - enda seadistatud lisavali, kuhu on kirjutatud
muugiarve saaja email. Sellele meilile Idhevad margukirjad kliendile.

e Valuuta - EUR (vaikimisi)

5. Nupud

* Meili meeldetuletus - saadab klientidele valitud meeldetuletuse valjatriki meiliga, kui
kliendikaardil on meiliaadress olemas.

e Truki - trikib valitud meeldetuletuse valjatriki

* Meili arved - saadab arved klientidele meiliga, kui kliendikaardil on meiliaadress olemas
(valjatraki valimise voimalus)

e Truki arved - trikib valitud arved (valjatraki valimise vdimalus)

 Valjatruki valik - rippmentis kuvatavad mallid on kujundatavad

Meeldetuletuse saatmine Laekumata arvete
aruandest

Selleks, et naha teatud perioodis laekumata arveid, tuleb valida vastav ajavahemik, mille sisse arved
peavad jaama. Samuti saab arveid sorteerida Uletahtaja lainud paevade jargi.
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Perioolﬁ 01.01.2020  : 10.08.2020

Aeg 31.08.2020

Seeria

Projektijuht

Kliendi koo Klass Miitja arvel ~
Tingimus Objekt Olek
U\eia'hlaj% 10 kuni 999 |péeva Hoiatus
Sorteeritud | Number v | Kokku | v
Tiitip | K6ik v | Staatus | Kéik v Projekt
SUNDMUSEL: Ttitip | v | staatus | v]

Margukirja saadetud

Periood

Limiit

Konakiiamet ]

|(I tutip ~ (Kliendi lisaval
(Kliendi lisaval

Keel
(Kliendi lisaval

Lah.viis

(Arve lisavali)
Kontakt (Arve lisava)

Sihtriik |

~ | [ (Arve lisavali)

(Arve lisavali)

() kiiendinalgur () \ubamamdamult[]\etéhlaja laekumataarved [ ) Tasemed () stndmused () Kisado () Aadressid () kommentaar [ regnr () Hoiatused () Projekt [ air

[ Laekumata arvete meeldetuletus v | IR0 =05 MEILI ARVED [| TRUKIARVED

Arve Klient Nimi Aeg Tingimus Miiija
100007 1004 Apelsin 01.01.2020 14 RAILIT
100008 1004 Apelsin 01.03.2020 14 RAILIT
100009 1004 Apelsin 01.05.2020 14 RAILIT
100010 1004 Apelsin 01.07.2020 14 RAILIT
Valuuta Summa Baasvaluutas Hetkekursiga
uso 4 800,00 4 336,16 4 094,86

Summa

1200,00USD
1200,00 USD
1200,00USD
1200,00USD

Laekunud Laekunud valuutas

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00USD
0,00USD
0,00USD
0,00USD

Saldo Saldo valuutas Tahtaeg Viivised
1068,19 1200,00USD -229 0,00
1093,19 1200,00USD -169 0,00
1103,35 1200,00USD -108 0,00
1071,43 1200,00USD -47 0,00

Kui kliendil on mitu arvet Uletahtaja ja laekumata, siis nende kohta saab saata Uhe
meeldetuletuskirja. Selle jaoks tuleb valida aruandes Kokku: Kliendi loikes. Linnuke kastis Kiri
maarab ara, kas sellele kliendile saata meeldetuletuse meil voi mitte.

| Miitja arvel

-]

Kliendi kood Klass
Tingimus Objekt
Uletdhtaja 10 kuni 999 paeva

Sorteeritud Kokku | Kliendi 1aikes v |
Tiiiip Staatus
SUNDMUSEL: Tiip Staatus | v

Margukirja saadetud

Periood

Olek

Periool} 01.01.2020  : 10.08.2020 |}

Aeg 31.08.2020

Hoiatus Seeria L
Kontakii amet | v | +
Projekt Projektijuht
O Limit

() Kiiendihaldur ) 1upamatud ainult Gletahtaja lackumata arved () Tasemed () sSundmused [ Kisado ([ Aadressia (] Kommentaar

[ Laekumata arvete meeldetuletus |

Kiri Kliendi I6ikes Nimi  Meil Haldur Muuja Mitu

1001 Ploom Ploomike.ploom@gmail.comJANE RAILIT 7
Apelsin Apelsin.apelsin@gmail.com SUPERRAILIT 4
Mango Mango.mango@gmail.com SUPERRAILIT 3

14

vali, millistele Klientidele saata meeldetuletus

MEILIARVED [ TROKIARVED

Meeldetuletusmeili saatmiseks tuleb valida rippmenuust sobiv valjatrikk ning vajutada Meili
Meeldetuletus nuppu. Eelvaadet saab naha Truki nupu alt.

Kliendi kood Klass
Tingimus Objekt
Uletdhtaja 10 kuni 999 péaeva

Sorteeritud Kokku | Kliendi IGikes v
Tiitip Staatus
SUNDMUSEL: Taip Staatus | v

Margukirja saadetud

(J  Kiendihaldur [J

Periood

lubamatud ainult Uletdhtaja laekumata arved

Kate Kokku Tasuda saldo
7 000,00 7 000,00 8 400,00 8 400,00
3613,46 361346 4 336,16 4 336,16
2846,78 284679 3416,14 3416,14
13 460,25 13 460,25 16 152,30 16 152,30
| Mitija arvel v Perlood 01.01.2020  : 10.08.2020
Olek Aeg 31.08.2020
Hoiatus Seeria
Kontakti amet v
Projekt Projektijunt
L Limit
() Tasemed [J sundmused [ Kisaldo () Aadressia (] Kommentaar

||Laekumataarvete e ld| MEILI MEELDETULETUS | MEILIARVED [ TRUKI ARVED

Kiri Kliendi I6ikes Nimi  Meil Haldur Miiija Mitu
1001 Ploom Ploomike.ploom@gmail.com JANE RAILIT 7

Kate

7 000,00

Kokku

7 000,00

Tasuda Saldo

8 400,00 8 400,00
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Laekumata arved

E-mail Iaheb kliendikaardil margitud meilile.

®  Jalgi, et peenhaalestuse alt on valitud kliendi lisavali, kus on e-mail margitud
Lisavaljade loomise juhend Lisavaljad

Lisavalja naide :
Lisa uus

KOOD

NIMI

KLASS

VAIKIMISI NAHTAY
HOIATUS MITTETAITMISEL
SORTEERITUD

TUUP

PIIRANG

LUIMIKAALNE
MITTEMUUDETAY

VARW

ARVE_EMAIL
Arve ja meeldetuletuse emai

Klient

lah

lah

2 (Tekst)

Ei

FEFEFF

Maksegraafiku esitamine aruandes

Maksegraafiku kohta saab lugeda Maksegraafik
Arvega seotud maksegraafiku info (graafik, graafikujargne saldo) esitamiseks tuleb aruande
peenhaalestuse alt markida Naita graafiku ridu, Naita graafiku saldot ja Ule tihtaja arvestab

graafiku kuupaevi:
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[OCUNrY SEADISTUS: [Isikiik

Maita vilvist

Tahtaeq kuvatakse kuupaevana

Maita graafiku saldot

Maita graafiku ridu

Kuva saadetud kiad kliendi loikes vaates

[« I < < Bl

Lle tahtaja arvestab graafiku kuupsevi

Kliendi lisavdli, kus on arve saaja meil | Arve ja meeldetuletuse email »
Valuuta | EUR ~ |

Seejarel ilmuvad aruandesse ka graafiku read ning graafiku saldo:

Kliendi kood 1001 Klass [Mogjaarvel v ) Periood 01.01.2020 31032020 KL tadp [ ~ [ (Kliendi lisavali) v
. : = (Kliendi lisavali) ~
Tingimus. Objekt Olek Aeg 31.03.2020 Keel
(Kilendi lisavali) ~
Uletahtaja 10 kuni 999 paeva Holatus Seeria Lah.viis T
Sorteeritud | Number | Kokku [ M Kontakti amet | v Kontakt | | (Arve lisaval) v
Taip Staatus Projekt Projektiiuht Sintrik ~ ] [(Arve lisaval) v |
SUNDMUSEL: Taup [ M Staatus | M (Arve lisavali) v N
Marguia [ ssadetud Periood ® w
O Kiiendinatdur ) lubamatud () ainult dletéhtaja laskumata arved ) Tasemed () Sindmused ) Kisaldo () Aadressid ) Kommentaar () regnr (J Hoiatused ) Projekt [ ainuit id () ainult arveid

MEILI MEELDETULETUS MEILIARVED | TRUKIARVED ARUANNE

Arve Klient Nimi Aeg Tingimus Muuja Summa Osamakse  Laekunud Laekunud valuutas  Arve saldo Lackumata osamakse Arve saldo valuutas  Graafiku saldo Graafiku saldo valuutas  Tahtaeg
100001 1001 Ploom 01.01.2020 14 JANE 120000 EUR 0.00 D00EUR 11700 1170 00EUR 20000
Maksegraafik 99,96 9,96 15.01.2020
Maksegraafik 200,04 200,04 15.03.2020
100002 1001 Ploom 01.022020 14 RAILIT 120000EUR 0200 000EUR 1200,00 1200,00EUR 200,00 700,00 EUR. 45
Leping 600,00 600,00 15.02.2020
Kokkulepe 100.00 100,00 15.03.2020
100003 1001 Ploom 01.03.2020 14 RAILIT 1200,00EUR 0,00 0,00EUR 1200,00 1200,00EUR 1200,00 1200,00EUR 16
0,00 0.00
100023 1001 Ploom 01.01.2020 14 JANE 1200,00EUR 0,00 0,00EUR 1200,00 1200,00EUR 1200,00 1200,00EUR 76
0,00 0,00
Valuuta Summa Baasvaluutas Hetkekursiga
EUR 4770,00 4770,00 4770,00
Laekumata arved KOKKU 4770,00 4770,00
Perioodi arvete eest laekumata 4770,00
Perioodi arvete eest iletahtaja lackumata 3 600,00
Graafikujrgselt arvete eest lackumata 3 400,00
Kinnitamata arvete summa 0,00
Perioodi arvete arv kokku 4,00
Perioodi arvete summa kokku 400,00

Graafiku read naitavad, millised osamaksed on laekumata aruande filtri Aeg suhtes. Graafiku saldo
naitab graafiku ridade saldot kokku filtri Aeg suhtes. Tulp Saldo naitab arve kogu saldot séltumata
ajast.

®  Meeldetuletuse valjatrikke saab koostada ka graafikujargsete tasumisridadega. Telli valjatrikk
info@directo.ee.

Naide gaafikujargsete tasumistega valjatrukist :
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Arve nr  Arve aeg Maksegraafik Tadhtaeg V;Lﬁa Arvseull(:r?‘g Arve saldo Osasr:;I:Ts;Z
100001 01.01.2020 15.06.2020 EUR 1200.00 1170.00
Sellest maksegraafikus Osamakse 15.01.2020 EUR 99.96

Osamakse 15.03.2020 EUR 200.04
100002  01.02.2020 15.04.2020 EUR 1200.00 1 200.00
Sellest maksegraafikus Osamakse 15.02.2020 EUR 600.00
Osamakse 15.03.2020 EUR 100.00
100003  01.03.2020 15.03.2020 EUR 1200.00 1 200.00
100023  01.01.2020 15.01.2020 EUR 1200.00 1 200.00
Volgnevus kokku 4 770.00
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