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Klientide maksekäitumise automaatne
hindamine

ÜLDINE

Directo võimaldab automaatselt hinnata klientide maksekäitumist, kasutades selleks teadaolevaid
müügireskontro andmeid. Analüüsi aluseks on eelkõige laekumiste info, mille kaudu hinnatakse seda,
kas kliendil on kombeks maksetähtajast varem või hiljem maksta ja seda, mis on võimalike
hilinemiste rahaline mõju.

HÄÄLESTAMINE

Maksehinnangu automaatikat juhitakse kolme süsteemiseadistuse kaudu. Nende vaikeväärtused on
sellised:

Esimene seadistus määrab, mitme viimase päeva ajalugu Directo analüüsib. Vaikimisi seadistuste
puhul antakse hinnang viimase aasta tehingute põhjal.

Teine seadistus lubab soovi korral muuta tekste, mida maksekäitumise hindamise juures kuvatakse.

 Selles loetelus peab alati olema neli fraasi.
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Kolmanda seadistuse abil määratakse, mitmepäevaline hilinemine on eelkirjeldatud hinnangute
aluseks.

 Selles loetelus peab alati olema kolm numbrit.

Klientide maksekäitumist analüüsitakse ja selle alusel leitud maksehinnangut uuendatakse üks kord
ööpäevas, ööhoolduse käigus.
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