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E-arvete saatmine

E-arvete operaatorid

Directo teeb koostddd jargmiste e-arve operaatoritega, kelle kaudu saab e-arveid saata:

e RIK e-arveldaja
Finbite (Omniva)
Telema
Unifiedpost

¢ Envoice.

Directo kontrollib ariregistri alusel automaatselt (igadiselt), kas klient on e-arve vastuvotuvdimeline.

Kui liidestuse aktiveerid, siis e-arve saadetakse automaatselt peale arve kinnitamist. Seadistused,
mida see maojutab:

»Omniva/Finbite/EAK e-arvete automaatne saatmine arve kinnitamisel,, - valikud: Ei / Alati
kéigile / Vastavalt kliendikaardi kanalile véi kui saaja vétab e-arveid vastu. Kui valik on Alati kdigile voi
Vastavalt kliendikaardi kanalile véi kui saaja vétab e-arveid vastu, siis toimub e-arve saatmine
automaatselt arve kinnitamisel. (NB! See seadistus lisandus 2025. aasta maikuus - kui kasutad
Finbite liidestust juba varasemast, tuleb see eraldi sisse lulitada.)

»RIK e-arvete liidestus,, - valikud: Ei / Ainult saatmine / Ainult vastuvétt / Saatmine ja vastuvott.
Automaatne saatmine arve kinnitamisel on RIK liidese sisse ehitatud - valik maarab ainult seda, mis
suunas liides tootab (saatmine, vastuvott voi moélemad).

»Unifiedpost liides,, - valikud: Jah / Ei.Automaatne saatmine arve kinnitamisel on liidese sisse
ehitatud

Arve saatmine

Tee arve nagu tavaliselt ja vajuta ,Kinnita“.
Kuidas ma tean, et arve saadetakse automaatselt e-arvena ja seda, et see on valja saadetud?

Salvestatud uue kujundusega arve paises kuvatakse info ikooni koos selgitusega , Kinnitamine saadab
e-arve (rik-earve), ehk sulgudes on ka marge, et mis operaatoriga on tegu.

'.]- Uus -  Kinnita E Kopeeri ~ ﬁ' Kustuta [ Meili ~ me = ﬁ Manused (1)  Administreerimine
Arve 102880 €= l[‘_ Viimati muutis SUPER (22.05.2025 kel 19:1:49) )
ey Kinnitamine saadab e-arve (finbite) Il Jaardiga
Tellija & Tellija nimi Maksja & Maksja nimi e
12 Q | | Poodide AS 12 Q.| | Poodide AS e-saatmisesse

Aeg Ladu &  T-ting &
22.05.2025 18:46:382 | | KADAKA SED

~ POHIANDMED

Tihtaan Al Hinnaualam A >
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Peale arve kinnitamist kuvatakse koheselt uut info ikooni koos selgitusega, et arve on elektroonilise
saatmise ootel. Samuti kuvatakse see info kulgpaneeli Ajalugu sektsiooni.

s~ Y Kopeeri ~ Omeili + STk + P Manused (1) Tahista kinnitus  Administreerimine = aen & ]

Arve 102880 CIIETD @ Viimati muutis SUPER (22052005 kell 19:25:38) 19)
seotud d 2 Manused @) Sénumid | Ajalugu
lekiroonil
Y oeumine | kr uvasta klient: 22.05.2025 19:25:36
Kinnitamir JPER)-
Tellija elija nimi Maksja & Maksja nimi »

22.05.2025 19:25:36
12 C Poodide AS 12 Q | | Poodide AS e-saatmisesse

Elekiroonilise saatmise aotamine: FINBITE ({direcic))

Kui arve on elektrooniliselt saadetud, kuvatakse arve paisesse ikoon koos saatmise infoga. Samuti
kuvatakse see info kulgpaneeli Ajalugu sektsiooni.

3 uus - B Kopeeri ~ O Meii - STuaki ~ P Manused () Tuhista kinnitus  Administreerimine = zan & B
Arve 102880 CZIEETD Viimati muutic SUPER (22.05.2095 kell 19:25:36) 19)

Seotud dok [ Manused @) | Sorumid | Ajalugu
. 22.05.2025 19:30:05
[B Lockumine | Kreeditane 3

Elektrooniliseit szadetudt: FINBITE ((drecto)}

Tellija & Tellija nimi Maksja & Maksja nimi “ .05.2025 19:25:36
i Q' | Poodide AS 12 Q| Poodide AS e-saatmisesse Kinnitamine (SUPER) (EEITERTED

Mida veel on hea teada:

e Kui kliendil on e-arve vastuvotu véime, jouab kinnitatud arve tema infoststeemi taiesti
automaatselt (RIK, Finbite; Finvoice'i puhul on operaatoriks Apix ja liidestamiseks on vaja
Directo poolset sekkumist).

e Saatmist saab viivitada - Directos on seadistus, mitu tundi parast arve kinnitamist e-arve
operaatorile to6tlemiseks edastatakse: Susteemi seadistused > Transport > RIK-earve saatmise
viivitus tundides (0-24).

e Saata saad ka nt 1x paevas kdik arved korraga (Arvete nimekiri aruandest, filter
~Edastuskanal”).

o Aktiivse e-arve liidestuse korral saadetakse ka kassaarved kliendile e-arvetena. Kliendikaardil
Transport sakis saab seadistuse , Arve saatmise tingimus,, abil maarata, et nt sularahas voi
kaardiga tasutud kassaarveid ei saadeta e-arvena. Vajadusel saab valikut otse dokumendil
muuta, kui on peale pandud slsteemi seadistus ,E-arve saatmine on arvel valitav valik” = Jah.
Kui on aga soov, et vaikimisi oleks e-arve saatmine maha voetud, saab seda kehtestada
Susteemi seadistused > Kassaarve saadetakse vaikimisi e-arvena = Ei.

Kui ei soovi automaatset e-arve saatmist:

e Seadistus ,E-arve saatmine on arvel valitav,, = Jah - arvel kuvatakse marge , e-
saatmisesse” ja kui arve on salvestatud ning ei soovi, et see ldaheks automaatselt e-arvena
saatmisse, saad kasitsi linnukese eemaldada.

e Kliendikaardil Transport sakil ,,Kinnitamine saadab automaatselt,, = Ei - siis tekib arvele
nupp ,Saada e-arve* ja saad kasitsi vajutades arve ara saata.

Oluline teada

e E-arvet saab saata ainult uhe korra
o Operaatorid ei luba sama numbriga dokumenti mitu korda edastada
o Saadetud e-arve kajastub saaja infosusteemis loetud minutite jooksul
o Kui arvel on viga, tuleb algne arve krediteerida, luua uus parandatud arve ning saata
kliendile mélemad dokumendid (kreeditarve ja uus arve).
o Kinnitamata dokumenti ei saa e-arvena saata - andmed peavad olema I6plikud

e E-arve ei ole e-saateleht
o Kui on vaja klientidele esitada e-saatelehti voi vastu votta e-tellimusi, peab kasutama EDI
operaatori teenuseid (Telema, Edisoft vms). NB! Sama operaator vdib edastada ka e-
arveid.
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Kas saata e-arvele lisaks ka e-mail?

Uldjuhul ei ole soovitatav saata sama arvet nii e-arvena kui e-mailiga, sest see véib tekitada kliendis
segadust.

Detailsed juhendid operaatoritega liidestamiseks

e RIK e-arveldaja (e-arvete saatmine ja vastuvotmine) - Directo kliendile tasuta

¢ Finbite (e-arvete saatmine ja vastuvétmine, kuluaruannete vastuvétmine)

¢ UnifiedPost (e-arvete saatmine ja vastuvotmine, lisaks EDI lahendused)

 Fitek (ainult e-arvete vastuvotmine, saatmiseks peab kasutama muud operaatorit)

* Telema (e-arvete saatmine ja vastuvétmine; toimib labi EDI liidese)

e PEPPOL ’iga e-arvete vastuvotmine ja saatmine

* Finvoice (Soome e-arvete saatmiseks) - liidese kaivitamiseks on vaja Directo ja/v0i operaatori
sekkumist.

e Envoice (ainult e-arvete vastuvotmine, saatmiseks peab kasutama muud operaatorit,
kuluaruannete vastuvétmine)
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