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Pirkéjai

Pirkéjo kortelé - kortelé, kurioje yra informacija apie pirkéja.

Pirkéjo kortelés ivedimas

Norédami jvesti naujg pirkéja, einame BENDRAS - Dokumentai - Pirkéjai ir spaudziame F2-Naujas.
Atsidarius pirkéjo kuarimo langui, pildome laukus:

 Kodas - pirkéjo kodas Directo sistemoje. Jei §j lauka paliksite tuscig, sistema automatiskai eilés
tvarka parinks numerj;

* Klase - klientus galima skirstyti pagal klases (spustelékite pelytés kairiuoju klavisu 2 kartus ir
pasirinkite iS sgraso. Jei norimos pirkejo klasés sgrase néra, sgrasas papildomas spaudziant ,F2-
naujas”);

e Pavadinimas - jvedamas pilnas jmonés pavadinimas;

* Adresas - kairéje puséje (Gatveé, Miestas, Pasto kodas, Salis) rasomas registracijos adresas, o
desSinéje (Pristatymo adresas: gatvé ir t.t.) raSomas buveinés adresas;

e Banko rekvizitai - Bankas (galime rinktis iS sgraso arba papildyti sgrasg spaudziant , F2-naujas”)
ir B/S - pirkéjo banko saskaitos numeris;

¢ |m. kodas - jraSomas jmonés kodas. Jei iS Directo teiksite i.SAF ataskaitg ir informacijos apie
pirkéjo jmonés kodg neZinote, jrasykite ND;

e PVM mok. k. - jraSsomas PVM mokétojo kodas. Jei is Directo teiksite i.SAF ataskaitg ir informacijos
apie pirkéjo PVM mokétojg kodg nezinote arba pirkeéjas néra PVYM mokétojas, jrasykite ND;

e PVM zona - Vidinis - Lietuvos pirkéjams, ES viduje - ES pirkéjams, Eksportas - ne ES pirkejams;

e Apmok. term. - sutartas apmokéjimo terminas su klientu (pasirenkama spaudziant ant laukelio
kairiuoju pelés klavisu du kartus);

e Pristat. term. - sutartas pristatymo terminas su klientu (pasirenkama spaudziant ant laukelio
kairiuoju pelés klavisu du kartus);

e Pristat. bldas - sutartas pristatymo budas su klientu (pasirenkama spaudziant ant laukelio
kairiuoju pelés klaviSu du kartus);

e Valiuta - pasirenkama valiuta, kuria pirkéjas atsiskaito ir jam iSraSomos sgskaitos;

 Kalba -pasirenkama kalba, kuria yra bendraujama su klientu (ruoSiami pasitlymai, iSraSomos
sgskaitos ir kt.).
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Pirkéjo kortelés trynimas

Jei norime iStrinti pirkéjg, jéjus | jo kortele, spaudziamas mygtukas ,NAIKINTI”. Sistema patikrins, ar
tas pirkéjo kodas buvo naudotas kokiuose nors dokumentuose (sgskaitose, uzsakymuose t.t.) ir, jei jis

nebuvo naudotas, iStrins kortele. Sistema neleis istrinti kodo, kuris buvo naudotas dokumentuose ir
prasys kuo nors jj pakeisti.

Pirkéjo kortelés kodo keitimas

Jei pirkéjo kodas buvo naudotas Directo dokumentuose, tada trinant pirkéjo kortele sistema klaus, kuo
ta koda pakeisti. Taigi, norint koreguoti/pakeisti pirkejo kodg, reikia sukurti naujg pirkéjo kortele (kaip
sukurti - ziGréti virSuje) ir tada trinant seng koda pakeisti jj nauju. Tokiu atveju visuose dokumentuose,
kur buvo panaudotas senas kodas, jis bus pakeistas | nauja pasirinkta.
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Pirkéjai 1002 naudojimo tikrinimas
Modulis Naudojama

[vykiai 2
Pasidlymai
Uzsakymai
Prekiy judéjimas
Saskaitos

Pinigu gavimai
Pirkaju skolos
Pranegimai
Fristatymai
Kontaktai

KFPO

Tigkejai

I5tekiiai
ApZvalga
Sutartys
Sutartys
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Saskaitos

==
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Transactions
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Pasirinkite pirkéja, kuriuo norite pakeisti PAKEISTI IR NAIKINT I

Pirkéjo kortelés uzdarymas

Pirkéjo korteléje galima uzdéti varnele ,UZDARYTAS". Pazyméjus varnele ir iSsaugojus, tokia pirkéjo
kortelé tampa neaktyvi, t.y. ji nebus rodoma jokiuose pasirinkimo sgrasuose. Visuose dokumentuose,
kur reikia pasirinkti pirkeja, kai spustelésite pelytés kairiuoju klavisu 2 kartus, kad gautumeéte pirkéjy
sgrasa, ,uzdaryti” pirkéjai nebus rodomi.

Pirkéjo kredito limitas

Pirkéjo kreditingumas

Directo sutekia galimybe automatiskai jvertinti savo klienty mokeéjimy elgesj naudojant zinomus
pardavimy duomenis. Analizé visy pirma grindziama informacija apie jplaukas, kurioje vertinama, ar
klientas gali mokéti anksciau ar véliau nei mokéjimo terminas ir koks yra galimy vélavimy finansinis
poveikis.

Nustatymai

Mokejimo apskaiCiavimo automatizavimas valdomas trimis nustatymais. Jy numatytosios vertés yra
Sios:

Directo Help - https://wiki.directo.ee/



Last update: 2020/10/27 16:34 It:yld_klient https://wiki.directo.ee/It/yld_klient?rev=1603809275

Kliento kreditingumo reitingy skaiciavimo laikotarpis -

) , 360 9
diencmis
Kliento kreditingumo reitingy pavadinimai Pavyzdinis Geras,Patenkinamas Blogas 9
Kliento kreditingumo reitingy vertinima lygiai 127 9

Pirmasis nustatymas nustato, kiek dieny atgal Directo analizuoja pirkejus. Numatytu nustatymu
apskaicCiuojami pirkejy kreditingumo reitingai remiantis praéjusiy mety sandoriais.

Antrasis nustatymas leidzia keisti rodomus tekstus vertinant pirkéjy mokeéjimo elges;.

&\ Siame sarage visada turi biti keturi pavadinimai.

Treciasis nustatymas nustato, kiek dieny vélavimas pagrjstas pirmiau pateiktais jvertinimy
pavadinimais.

A\ Siame sgrase visada turi bati trys skaitmenys (Jie atitinka dienas).

Analizuojamas klienty mokéjimy elgesys ir gaunamas mokeéjimy jvertinimas atnaujinamas vieng karta
per dieng per naktj.

Skaiciavimo metodika

Kliento kreditingumas apskaiciuojamas taip:

1. Remiamasi nustatymuose nurodytais laikotarpiais;

2. Apskaiciuojama atidéty (ankstyvo mokeéjimo) dieny suma, apskaiciuota pagal suma. Norédami
tai padaryti, suraskite skirtuma tarp eilutés elemento ir sgskaitos fakttros pateikimo datos ir
padauginkite iS gautinos sumos = (eilutés elemento eilutés elemento) * sumos bazine valiuta;

3. Saskaitos fakturos, neturincios jplauky, bet turi likutj, laikomos pavéluotomis nuo sgskaitos
faktlros dienos iki Sios dienos;

4. Dienos, apskai¢iuojamos pagal sumg, padalinamos is Siy pajamy bazinés valiutos sumos ir
suapvalintos iki artimiausio sveiko skaiciaus.
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sqskaita Saskaitos  Apm f:-kéjimo Apmokéjimo Pini.gq DiE-I"I'I..[ Suma
ma terminas data gavimas  skaiCius
150001 1000.00 25.02.2013 26.02.2019 100.00 1 100.00
150001 1000.00 25,02.2019 27.02.2019 1000.00 2 2000.00
150002 300.00 03.12.2018 27.02.2019 300.00 86 25800.00
150003 400.00 12.01.2019 ] 0.00
Kiekis: 1400.00 27900.00
Reitingas: 20 <=ROUND(27300,/1400;2)

19.92857

Skaiciavimas = (1 * 100 + 2 * 1000 + 86 + 300) / (100 + 1000 + 300) = 19.92857 = ROUND
(19.92857.0) = 20 dieny

Rezultatas

Kliento apskaiciuotas kreditingumas yra rodomas pirkéjo korteléje. Jis taip pat gali bati rodomas
pirkéjy sarase prisidéjus stulpelj KREDITINGUMAS.

Pastaba

S
Nuolaida % Moketojas 1052 Sutartis
Pirkéjo kortelé
Kreditingumas Blogas({109 dienos) £

®  Uzdaryti C Atnaujinti E] Tuscia Dj Pasirinkti stulpelius + E[\ I5saugoti ," Nustatymai Q Spausdinti E] Eksportuoti j Excel

Pirkejai
ATIDARYTI Kodas

Kodas Pavadinimas Kreditingumas

o Q Q
UAB Saule Blogas
UABPVZ Blogas
UABTEZ Blogas
UABTEVA Blogas
UAB Urmu Blogas
KOMISLIOS
zfftff Blogas

mzndkbkbafkfn
ESASKAITA klientas Netrinti 1!
Kliento kortelé skirta jvesti komisijoms (NETRINTI)

Be to, Sis rodiklis dar yra rodomas pardavimo pasitlymy, pardavimo saskaity bei pardavimo
uzsakymy dokumentuose.

0 F B3 ES sk Patiintas P
| | | | |

Sqskaita 1900034

1010

UAB Saulé Kreditingumas: Blogas (27 dienos)

Apivalga
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Pirkéjo sutikimai

Sutikimo registravimo funkcija leidZia jgyvendinti duomeny apsaugos taisykliy reikalavimg saugoti
klienty leidimus ar draudimus naudoti kontaktinius duomenis siekiant perduoti informacija (reklama,
pasitlymai ir pan.). Be to, sutikimai gali biti naudojami uzklausai apie klienty duomenis sgrasus
(pavyzdziui, rinkodaros tikslais).

| | | m | 0 F J J Biikle: Rodyt (pasirinkite veiksma) v
Bendra informacija Kontakiai Klazes Veiksmai Pataisymai Pakeitimai Transporias Surveys */ Sutikimai
Rodyti | Visi A
Tipas El. pagtas Pastas Telefonu/SMS Pradzia Pabaiga Darbuotojas Data Komentaras

L v L

LI NE N N HE NE ]
o || 4 o o o - "
o 4|4 o | |-
LR NE NI NI HE NE ]

Pirkéjo korteléje yra lentelé, kurioje galite uzregistruoti sutikimo tipa, kanala ir galiojima (zr.
Naudojimas)

Konfiguravimas

Norint, kad sutikimo registracija veikty, pirmiausia reikia sukonfigtruoti SUTIKIMO KANALUS bei
SUTIKIMO TIPUS. Siuos nustaymus kiekviena jmoné turi susikonfiguruoti individualiai, pagal poreikj ar
galimybes.

Sutikimo kanalai

Sutikimo kanalai yra informacinés laikmenos arba techniniai sprendimai (pvz. El. pastas, telefonas,
popierius, kita). Sutikimo kanalus rasite nuéje Nustatymai - Pardavimy nustatymai -
Sutikimo kanalai.
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Pirkejai

Directo nustatymai

Al v | legkoti nustatyma

Pagrindiniai nustatymai >

Bendri nustatymai
Finansiniai nustatymai
Personalo nustatymai
Sandélio nustatymai
Pardavimy nustatymai
Akcijos

Apmokejimo terminai
Grazinimo kodai
Kainorastiei

Kainy valdymas
Nuolaidos kodai
Nuolaidy grupés
Pakkumise staatused
Pardavimy biudzetai
Pirkéjy klasés

Prekes klasés

Statistini

>
>
>
>
v

Sutikimo kanalai

Sutikimo tipai

Lauky pildymas:

i TIK: E= Eiluts 500
KODAS PAVADINIMAS.
Q Q
EMA El.pastas
PAP Pastas
TEL Telefonu/SMS
SASAJA VEIKSMAS Saraéas bus rodomas i€ karto Eilutés: | 500
KODAS  Atidaryti dokumentg
Pardavimuy nustatymai » Sutikimo kanalai > EMA
Maujas Kopijuoti Maikint Buklé: Rodyti @ View changelog

Grizti

El. pastas

KODAS

PAVADINIMAS El. paStas

UZDARYTAS Ne

SURUSIUOTA 1

LAUKELIS

Pavadinimas

ENG EST LT RU

Kodas - sutikimo kanalo kodas.

Pavadinimas - sutikimo kanalo pavadinimas, kurj mato vartotojas.
Uzdarytas - ar sutikimo kanalas naudojamas - Taip / Ne.
SurdsSiuota - ¢ia vedamas skaicius. Pagal tai yra rasiuojama ir atvaizduojama informacija pirkéjo

korteléje.

Vertimai - galimybé nusirodyti pavadinimus kitomis kalbomis.

Sutikimo tipai

« < 1>

& <1 >

Sutikimo tipai yra informacijos tipai ar formos kaip tas sutikimas yra gautas (naujienlaiskis, pasiulymai
ir t.t.). Tipai rasite nuéje Nustatymai - Pardavimy nustatymai - Sutikimy tipai.
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Directo nustatymai

All v | legkoti nustatymo
Pagrindinial nustatymal > Pardavimy nustatymai > Sutikimotipai > PART_PASIULYMAS
Bendri nustatymai > ~~

ko Atnaujinti E\ Tuscia Ej I&saugoti ,‘" Nustatymai Eh Spausdinti |:"| Eksportuoti j Excel

Finansiniai nustatymai >
Personzlo nustatymai > ATIDARYTI Kodas

Sandélio nustatymal >

KODAS PAVADINIMAS
Pardavimy nustatymai

Q Q
Akcijos

NAUJIENLAISKIS Naujienlaiskis
Apmokéjimo terminai B B

PART_PASIULYMAS Parntneriy pasidlymas
Grazinimo kodai

SASAJA VEIKSMAS Sarasas bus rodomas is karto

Kainorasiai KODAS  Atidaryti dokumenta
Kainy valdymas
Nuolaidos kodal
MNuolaidy grupés
Pakkumise staatused
Pardavimu biudzetai
Pirkéjy klasés
Prekés klasés
Statistinis paskirstymas
Sutikd .

Sutikimo tipai

Uzsakymo etapai

Lauky pildymas:
Pardavimy nustatymai * Sutikimo tipai » NAUJIENLAISKIS
Grizti Maujas Kopijuoti Maikinti Buklé: Rodyti
Naujienlaiskis
KODAS NAUJIENLAISKIS

PAVADINIMAS Naujienlzidkis

DEFALLT v
UZDARYTAS v
APPLIES DUE
LAUKELIS ENG EST LT RU

Pavadinimas

e Kodas - sutikimo tipo kodas.
* Pavadinimas - Sutikimo tipo pavadnimas. Sis pavadinimas bus rodomas sutikimo lenteléje bei
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ataskaity filtruose.
e Numatytas - ar parinktas tipas pagal nutyléjimg sutikimo lentutéje, pirkéjo korteléje.
e Uzdarytas - ar sutikimo tipas naudojamas - Taip / Ne.
 Galiojimas - galimybé nurodyti, kiek standartiskai galioja Sis sutikimo tipas.
e Vertimai - galimybeé nusirodyti pavadinimus kitomis kalbomis.

Naudojimas

Sutikimai ar atsisakymai vedami pirkéjy kortelése, sutikimy skiltyje:

| | | |m | | | M F Biiklé: Rodyt (pasirinkite veiksma) V| &
Bendra informacija Kontaktai Klasés Veiksmai Pataisymai Pakeitimai Transporias Surveys ®/ Sutikimai
Rodyti | Visi v
Tipas El. pastas Pastas Telefonu/SMS Pradiia Pabaiga Darbuotojas Data Komentaras
Maujienlaiskis Y |Taip ¥ Ne ¥ |Ne 24.03.2020 24.03.2021 META 585
Pamtneriy pasidlymas ¥ [Ne ¥ Ne ¥ |Tap ¥ 24.03.2020 24.03.2021 META

NIRRT
R Rl
R Rl
R Rl

Tipas - atvaizduojami neuzdaryti sutikimo tipai. Sutikimo tipas, kuriam nurodytas pozymis
~Numatytas” - rodomi i$ karto.

El. pastas, pastas, telefonu - atvaizduojami neuzdaryti sutikimo kanalai. Kanalai israsiuoti pagal
pozymj ,Surdsiuota”.

Pradzia - sutikimo ar atsisakymo jsigaliojimo pradzia.

Pabaiga - sutikimo ar atsisakymo galiojimo pabaiga.

Vartotojas - vartotojas, kuris pridéjo jrasa arba padaré paskutinj pakeitima.

Data - data, kada paskutinj kartg buvo keistas jrasas.

Komentaras - vartotojo jvestas tekstas ar pastaba.

Rodyti - filtras skirtas sutikimy filtravimui. Galimi pasirinkimai - Visi / Aktyvus / Uzdaryti.

« Norint i$saugoti pakeitimus - spauskite mygtuka ISSAUGOTI.

 Bus iSsauogoti yik tokie sutikimai, kur yra parinkta reikSmé ,Taip“ arba ,,Ne“. Eilutés su tusc¢igaq
reikSme bus panaikintos.

Spaudziant du kartus ant sutikimo kanalo stulpelio pavadinimo - parinks visose eilutése reiSme.
Pirma karta - Taip, antra - Ne, treCig kartg - parinks tuscias reikSmes.

Pildant sutikimus,- lenteléje jau bus atvaizduojami numatyti tipai su tusCiomis reikSmeémis.
UZpildyty jrasy koreguoti negalima, galime keisti tik komentara.

Jeigu sutikimo kanalas yra uzdaromas - esami jrasai nedingsta, tik nebegaliam jy koreguoti.
Uzdaryti kanalaio atvaizduojami sgraso pabaigoje.

Ataskaitos

Ataskaitos gali buti naudojamos norint gauti klienty duomenis remiantis sutikimais.
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Ataskaita - Pirkéjy sarasas

Ataskaitoje yra filtrai, kurie skirti gauti klienty sarasg pagal sutikimus:

« Tipas - galimybé filtruoti pagal sutikimo tipa. Sarase rodomi galimi sutikimo tipai. Taip pat,
galima rinktis reikSme su ,,!“ - taip atfiltruos viska, iSskyrus pasrinktg tipa.

» Kanalas - galimybé filtruoti pagal sutikimio kanalg. Sarase rodomi galimi sutikimo kanalai. Taip
pat, galima rinktis reikSme su ,!“ - taip atfiltruos viska, iSskyrus pasrinkta kanala.

» Sutikimas - galimybé filtruoti pagal sutikimo reikSme. Galimi pasirinkimai - TusCia / Taip / Ne.

» Sutikimo Pradzios / Pabaigos filtras - leidZia filtruoti inforamcija pagal sukitkimo laikg. Galimi
pasirinkimai: =, <, &, >, >=,

Sutikimo filtrus galima naudoti po vieng arba kartu.
Ataskaita, taip pat, reaguos ir j kitus pasirinktus filtrus (ar varneles) bei informacijg atvaizduos
atitinkamai:

PAGAL

i el Kodas Pavadinimas Kiase Mokétojas Bk v

Pard. vadybininkas Vadybininkas Operacios laukas v Pirmenyb| v Apskiis v
Tipas v Patvirinas v Lyts,

ATSTOVAS Vardas Vardas Pareigos: v Pareigy pav Padalinys
(Kontakto duom (Kontakto duom v (Kontakto duom ¥ (Kontakto duom v Lytis| v

SUTIKIMAI Tipas v Kanalas v Sutikimas v Sutikimo| Pradfios lakas ¥ |[= v
TONROND e Thestas TaSI0 Ro0as Talbs v Oberias

(Uzpajamuota) ¥ | laikotarpyie Prekés Klase Preke Objeklas Saskaila Suriiiucta pagal| Kodas v
(item Datafieid) v (item Datafieid) ¥ (item Datafieid) ¥

astovas [ kontaktai | specifinis [ el pastas [) Telefonas () Adresas [ pristatymo adresas [ balansas ¥ Kiase
daugialypiai duomeny laukai || suibe el pasto L Im k. Pirkejo kortelé | uzdtas ) pimenybé || pard. vadybininkas || bk
objektas | contract () vadybininkas [ tipas

Transportas

':'E&ndrainformacija O kontaktasi ) Kiases () Veiksmai ':'Pataisymai () pakeitimai ':'SurJ&':.rs ) sutikimai

PiFkéjo korteléje, burbuliuke transportas apsiraso , Directo to Directo” funkcionalumo loginés salygos.

Duomeny apsikeitimo funkcionalumas , Directo to Directo” yra atskirai aktyvuojamas papildomas
funkcionalumas, leidZiantis tarp dviejy atskiry duomeny baziy keistis duomenimis pvz:

e viena puseé patvirtina pirkimo uzsakyma - kita pusé gauna pardavimo uzsakyma
e viena puseé patvirtina saskaitg - kita pusé gauna prekiy priemima

e ir pan...

"Directo to Directo" konfiguravimo instrukcija
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