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Kliendid

Klient on Directo mdistes kauba voi teenuse tarbija. Klientidega seotakse naiteks tellimused, arved,
laekumised ja paljud muud Directo dokumendid voi kaardid.

Klientide register

Klientide register asub Uldine - DOKUMENDID - Kliendid :

Q Peamenll Kasu

Lepingud
Uuringud
Dokumentide transport
Artiklid
Kliendid
ontaktid

Projektid
Stndmused
Kliendi inventar

Klikkides sdnal Kliendid avaneb klientide register:
® Sule £ Uuenda (5] Puhastaviliad [[] Valitulbad ¥ Salvestavaade 4“ Seaded #=h Prindi Exceli tabel

Kliendid
AVA Kood = =
KOOD KLASS NIMI KONTAKT AADRESS TELEFON
o} Q » | Q Q Q Q
1001 Directo OU Mbisa tn 4
13522 Haabersti linnacsa, Tallinn, Harju
maakond
LINK TEGEVUS Nimekiri ilmub kohe

KOOD Avab dokumendi

Directo klientide registris hoitakse klientide kontaktandmeid ning muid klientidega seotud ja sujuvaks
tooks vajalikke atribuute. Samuti lisatakse klientide registri kaudu uusi klientide.

Olemasoleva kliendi kaardi avamiseks tuleb registris klikkida kliendi koodile ja uue loomiseks tuleb

vajutada nuppu
Esimesel juhul avaneb olemasoleva kliendi kaart vaatamiseks ning vastava diguse olemasolul ka
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muutmiseks (vt.Kasutajadigused). Teisel juhul avaneb tuhi kaart uue kliendi sisestamiseks.

Kliendi kaart

Kliendi kaardil hoitakse Uhe kliendi andmeid ja Directo t66ks vajalikke atribuute:

| | | |m | | | 0 F JJ Olek: Muudetuc [ (vali tegevus) 5 P
| | siindmused (0)

° Uldinfo Kontaktid Klassid Tegevused Muudatused Muutused Transport Uuringud
1001 Klass Objekt Staatus s Valideeritud Suletud
Nimi Directo QU Tiiiip | Ettevéte s
Ténav Mbaisa tn 4 Nimi léhetusel
Indeks, linn 13522 Haabersti linnaosa, Tallinn, Harju maakond Lihetustinav
Maa Lahetusindeks, linn
Maakond v LahetusMaa
Asumaa | EE (Eesti) 8 Tegevusala 5
Esindaja Telefon Tehinguliik v
Skype Faks Klassifik.
E-mail Hoiatus
Kommentaar Url
Siinnipéaev Sugu H

Keelatud artikliklassid
Lubatud valemid
Kassa-arve kiirvaliku artiklid

Soodus % Arve tasub Leping
Kliendikaart Prioriteet ¥ Viitenumber 5010011
Maksehinnang Halb(69067 paeva) Haldur
(®-arvete vastuvott Jah
Pank Ala Tas. ting. Lé&h. ting. Lah. viis Keel
Miiiija SUPER Hinnavalem Reg nr 10652749 Km reg nr EE1006153 Veograafik Viivis 0
KM maa | Siseriiklik ¥ KM kood Sihtriik S Ettemaksu% Limiit Valuuta
Margukirjad Léhetus | Lahetus v Eripakkumised Kampaaniad
Hoiatab Autom.trilkk | Ei v
Keelab Arve valjatritkk 8
Viimati muutis: SUPER 18.04.2019 14:42:00 Loodud: 18.04.2019 14:42:00 (SUPER)
Tiiip Sisu Parameeter
Voorkeelne nimetus ¥ v

Kliendi kaart jaguneb omakorda sakkideks: Uldinfo, Kontaktid, Klassid, Marsruudid, Néidud,
Tegevused, Muudatused, Muutused, Transport, Ressurss, Uuringud

° Uldinfo Kontaktid Klassid Marsruudid Naidud Tegevused Muudatused Muutused Transport Ressurss Uuringud

Uldinfo

Sakis Uldinfo hoitakse kliendi pdhilisi andmeid ja atribuute. Véljade tdhendused on jargmised:
Esmatahtsad valjad:

Kood- kliendi tahis Directo jaoks. Selle vdib luua kasutaja sisestades sobiva tahise, mis voib sisaldada
nii numbreid kui tahti. Samas, vdib koodi luua ka Directo peale kliendi kaardi esmast salvestamist,
andes jarjekorrast jargmise tahise. Suisteemiseadistustes saab maarata, millist numbrivahemikku
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kasutatakse kliendi koodi loomiseks voi kasutatakse kliendi registrikoodi ka kliendi koodina. Kui
kasutaja otsustab koodi ise sisestada, siis ei ole soovitav kasutada selles tapitahti, kirjavahemarke ja
spetsiifilisi arvuti sumboleid. Directo soovitus on, et koodi loob programm ise vastavalt
administraatori poolt maaratud slsteemiseadistustele, sest seda tunnust on vaja ainult seoste
loomiseks ning kasutaja seda oma igapaevases toos ei vaja;

Nimi- Kliendi nimi.
@ Kui kasutada kliendi kaardi loomisel Ariregistri abi, taitub vali Nimi automaatselt;

Tuup- kliendi juriidilise keha tutp. Valikmenul: Ettevote, Eraisik, Riigiasutus.
Kui kasutada kliendi kaardi loomisel Ariregistri abi, siis taitub vali Tliip automaatselt.
A\ Kliendi tiiibi korrektne valimine on oluline kaibemaksu aruande 0igeks genereerimiseks;

Reg.nr- kliendi registrikood.
@ Kui kasutada kliendi kaardi loomisel Ariregistri abi, siis taitub vali Reg nr automaatselt.
A\ Kliendi registrikoodi taitmine on oluline kaibemaksu aruande digeks genereerimiseks.

@ kui registrikoodi vali on taidetud ja kliendi kaart salvestatud, siis muutub valja pealkiri hiperlingiks
ning selle klikkides voib avaneda mone krediidiregistri lehektlg antud kliendi kohta. Millise
teenusepakkuja ning milliste véimalustega, s6ltub Slsteemiseadistusest Valise kliendiinfo
paringu URL ja teie lepingust vastava teenuse pakkujaga.

Muud valjad:

Klass- kliendi grupp. Klass tuleb valida klasside registrist, mis avaneb sellelt valjalt topeltklikiga voi
Ctrl-Entre.

Objekt- kliendiga seotud objekt ehk finantsdimensioon(id). Kasutatakse siis, kui soovitakse, et kliendi
asetamisel dokumendile asetuks ka kindlad objektid sama dokumendi paisesse.

Pakkumine - kliendi sortimendi ehk pakkumise nr.

Eripakkumised - slisteemi seadistus (tellimusele lisatakse kliendile maaratud pakkumise artiklid),
kas kliendi sortiment asetub kohe véi kisib tellimusel.

Arve valjatrukk - milline kujundus on vaikimisi kujundus. Kliendi seadistus kandub arvele ja arvelt
edasi liidesed ja e-arve.

Autom.trukk - seadistus maarab ara, milline dokument trikitakse arve kinnitamise hetkel. Kas ka
susteemi seadistus ka seda mojutab?

Hoiatab - kliendi krediidilimiidi seadistus, arve paevades

Keelab - kliendi krediidilimiidi seadistus, arve paevades

A\ siisteemikates on nende kohta 1 seadistus, kuid kliendikaardile saab maarata erinevalt paevade
arvu kaudu, millal hoiatab ja keelab.

Lahetus - kui kinnitada Iahetus, kas tekib ka arve. Seda mdjutab ststeemi seadistus Lahetuse
kinnitamine loob ka arve, kui kliendikaardi Lahetus vaartuseks on maaratud Lahetus ja
Arve
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